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PROTOKOLL 1(32)

Datum

2023-11-22

Ljusdalssalen, onsdagen den 22 november 2023 klockan 08:30

Ledamdter

Maud Jonsson (L), Ordférande

Marie-Louise Hellstrom (LB), 1:e vice ordfoérande
Thomas Evensson (M)

Jens Furuskog (SD)

Per Gunnar Larsson (S)

Birgitta Backman (S)

Elisabet Thorén (C)

Ersattare
Sven Persson (SD)
Kristoffer Kavallin (MP)

Ingrid Sundstrém, forvaltningschef

Tanja Westerblom Torbjoérnsdotter, bitradande forvaltningschef
Carina Adestam, controller 8§ 135-136

Alesia Majstorovic, controller § 135-136

Yvonne Bill, personalfoéretradare

Anna Nyman, personalforetradare 8 132-139
Malin Fundin, Hallbarhetsstrateg § 138

Marie Hansson, ekonomihandlaggare § 144
Charlotte Thorstensson, kvalitetssamordnare § 143
Kristina Bergstrom, namndsekreterare

Thomas Evensson

Digital justering, 2023-11-28

Paragrafer § 132-146

Kristina Bergstrom

Maud Jonsson

Thomas Evensson

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2023-11-22

(Signerat, SHA-256 59096 BCOED74536760F7A6013787EFE96F17113730477FCB9644BD2306A65096)
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LJUSDALS KOMMUN Sida

Omsorgsnamnden

ANSLAGSBEVIS

PROTOKOLL 2(32)

Datum

2023-11-22

Protokollet &r justerat. Justeringen har tillkdnnagivits genom anslag.

Forum

Sammantradesdatum

Datum for anslags uppséttande

Datum for anslags nedtagande

Férvaringsplats for protokollet

Underskrift

Omsorgsnamnden
2023-11-22
2023-11-28
2023-12-20

Kommunkansliet, plan 5 i Kommunhuset, Ljusdal

Kristina Bergstrom

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2023-11-22

(Signerat, SHA-256 59096 BCOED74536760F7A6013787EFE96F17113730477FCB9644BD2306A65096)

Sida2av33
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Arendegranskning delegeringsbeslut socialtjanstlagen
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Sida
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Justerandes signatu

r

Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2023-11-22
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LJUSDALS KOMMUN Sida

PROTOKOLL 4(32)
= Datum
Omsorgsnamnden 9023-11-22
§ 132 Dnr ON-00001/2023

Godkéannande av dagordning 2023

Omsorgsnamnden beslutar

1. Dagordningen godkanns

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2023-11-22 Sida4av33
(Signerat, SHA-256 59096BCOED74536760F7A6013787EFE96F17113730477FCB9644BD2306A65096)



LJUSDALS KOMMUN Sida

Omsorgsnamnden

§ 133

PROTOKOLL 5(32)

Datum

2023-11-22

Dnr ON-00002/2023

Forvaltningschefen informerar 2023

Omsorgsnamnden beslutar

1. Informationen har noterats till protokollet

2. Kostnader for infoérandet av Medvind redovisas pa omsorgsnamnden i
december

Sammanfattning av arendet

Rekryteringar

Nybyggnation Sabo, projektering av byggfaktas gamla lokaler pagar,
ett forsta utkast av ritning har visats fér berérda personer (ssk, rehab,
chefer, hemtjanstpersonal).Utifran detta méte har synpunkter lamnats
ater till arkitekten for justeringar. Ritningar kommer att bollas fram
och tillbaka tills vi &r ndjda med resultatet. Arbetet foljer tidsplanen.

Inférande Medvind (schema/bemanningsstdd) har haft stora
utmaningar for hela organisationen

Omsorgsnamndens yttrande i drendet Samradshandlingar Jarvso
kyrkby 6:32:

- Omsorgsnamnden vill att planen innehaller god tillganglighet
sasom gangvag till service och kollektivtrafik.

Framstallan fran fackférbund enligt 6 kap. 6 a § arbetsmiljolagen om
begaran om arbetsmiljoatgard. Beslut fran kommundirektoren ar att en
arbetsmiljokartlaggning kommer att goras.

Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 12 november 2023.

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2023-11-22

(Signerat, SHA-256 59096 BCOED74536760F7A6013787EFE96F17113730477FCB9644BD2306A65096)

Sida5av33



LJUSDALS KOMMUN Sida

PROTOKOLL 6(32)
. Datum
Omsorgsnamnden 2023-11-22
Yrkanden

Maud Jonsson (L) yrkar pa att kostnader for inforandet av Medvind
redovisas pa omsorgsnamnden i december.

Marie-Louise Hellstrom (LB): Bifall till Maud Jonssons yrkande.
Propositionsordning

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till att informationen har
noterats till protokollet och finner att omsorgsnamnden bifaller detta.

Ordfdéranden stéller proposition om bifall eller avslag till sitt med fleras
yrkande om att kostnader for inférandet av Medvind redovisas pa
omsorgsnamnden i december . Ordféranden finner att omsorgsnamnden
bifaller detta.

Beslutsexpediering

Omsorgsforvaltningen
Akt

Justerandes signatu

r

Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2023-11-22
(Signerat, SHA-256 59096BCOED74536760F7A6013787EFE96F17113730477FCB9644BD2306A65096)

Sida6av 33



LJUSDALS KOMMUN Sida

PROTOKOLL 7(32)
Omsorgsnamnden ge(‘)t;rg 11.22
§134 Dnr ON-00055/2023
Brobygget

Omsorgsnamnden beslutar

1. Informationen har noterats till protokollet

Sammanfattning av arendet

Under var traff i oktober fortsatte vi med sommarplaneringen infor 2024, hur
vi ska trygga personal och vikarier och hur vi ska bygga upp utbildningarna
infér sommaren.

Vi sa inledningsvis att Brobyggets utformning var “en riktning” dér vi
tillsammans eventuellt behdver svinga at nagot hall. Mot bakgrund av detta
genomfordes en utvarderingsdvning dar brobyggarna individuellt fick
besvara 16 fragestallningar och vérdera dem 1-4 enligt:

1- Kass!

2- Stor utvecklingspotential
3- Bra kan bli béttre

4- Awesome!

Det var ocksa en fraga som skulle besvaras utan siffervardering sa totalt 17
fragor. Snittbetyget totalt blev ca 3,5. Ingen fraga fick ett snittbetyg pa under
3,0. De tre fragor som fick lagst betyg fick brobyggarna gora ett grupparbete
med och sedan presentera hur vi ska kunna finslipa detta. Diskussionerna
som féljde handlade mycket om att det nu finns en férhoppning att de har
mojlighet att paverka, de har sett att det blivit resultat redan. Brobyggarna la
sjdlva fram att denna insikt &n mer maste ut till deras kollegor och de kom
med olika forslag pa hur vi kan snabba pa den processen. Tre av de forslagen
jobbar undertecknad med nu tillsammans med brobyggarna.

De hoga betygen till trots paminns vi anda om att vi ar en stor forvaltning
med manga medarbetare, vi vet att vi behéver forandra en hel kultur inom
omsorgsforvaltningen. Brobyggarna var innan sommaren pétagligt “trotta
och leds” da 11-timmars distraherade det mesta som kunde ténkas vara
positivt. Den stora massan medarbetare inom OF ar mest troligt kvar i en
kansla av hopploshet och lite kaos vilket inte ar konstigt eftersom det sker sa
otroligt mycket hos oss nu. Vi driver egna férandringar men ocksa har vi

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2023-11-22 Sida7av33
(Signerat, SHA-256 59096BCOED74536760F7A6013787EFE96F17113730477FCB9644BD2306A65096)



LJUSDALS KOMMUN Sida
- PROTOKOLL 8(32)

. Datum
Omsorgsnamnden 2023-11-22

yttre paverkan sdsom 11-timmars och Medvinds inférande som vi inte kan ra
pa. Forra brobyggestraffen visade dock att vi &r pa en forandringsresa och vi
har borjat fa fortroende hos delar av vara medarbetare, detta ar viktigt att vi
fortsatter att halla i for att det ska kunna bli den forandring vi soker.

Vi har inte pabdrjat nagon ny utredning nu utan de kommande traffarna vi
ska ha i november och december blir halvdagar dar vi fortsatter fanga det vi
paborjat.

Inom omsorgsforvaltningen pagar det just nu mycket forandringsarbete
samtidigt som vi har externa utmaningar i form av inférande av nytt
schemastdd och dygnsvila med otydlighet vad som galler. Det har paverkar
hela verksamheten och medarbetare savél som personal.

Da cheferna en langre tid signalerat om for hog arbetsbelastning, tog
verksamhetschef aldreomsorgen beslutet att tills verksamheten fatt en
stabilitet, inte avkrdva av cheferna att genomféra Sunt arbetslivs
friskfaktorverktyg pa sina personaltraffar da det i dagslaget uttalades skapa
mer stress an nytta. Den som anda far till det far saklart genomfora. Beslutet
anses motiverat da vi arbetar med Brobygget inom aldreomsorgen.

Brobygget innefattar samtliga friskfaktorer som Sunt arbetsliv menar &r
viktiga for en frisk arbetsplats.

Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 13 november 2023.

Propositionsordning

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till att informationen har
noterats till protokollet och finner att omsorgsnamnden bifaller detta.

Beslutsexpediering

Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2023-11-22 Sida8av33
(Signerat, SHA-256 59096BCOED74536760F7A6013787EFE96F17113730477FCB9644BD2306A65096)



LJUSDALS KOMMUN Sida

PROTOKOLL 9(32)
= Datum
Omsorgsnamnden 9023-11-22
§ 135 Dnr ON-00003/2023

Manadsuppfdljning kostnadsdrivare 2023

Omsorgsnamnden beslutar

1. Tagit del av manadsuppfdljningen

2. Statistik for besok pa dagverksamhet redovisas pa omsorgsnamnden i
december
Sammanfattning av arendet

Manadsuppféljningen innehaller ett bildspel med kostnadsdrivare. Dessa
kostnadsdrivare redovisas tillsammans med utvalda ekonomiska utfall kring
personalkostnader.

Uppfaljningen innehaller dven statistik for utvecklingen kring vara vard- och
omsorgsplatser, bade nar det kommer till utvecklingen av ko och utredningar
samt tillgangliga platser.

Till ovan kommer en del utvalda kvalitetsnyckeltal, dér vissa inte uppdateras
mellan varje uppféljning.

Arendet ajournerades och aterupptogs senare under dagen.

Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 15 november 2023.
Manadsuppfoljning per oktober 2023 diarieférd 15 november 2023.

Yrkanden

Maud Jonsson (L) yrkar pa att statistik for besok pa dagverksamhet
redovisas pa omsorgsnamnden i december.

Propositionsordning
Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag att omsorgsnamnden

har tagit del manadsuppfoljningen och finner att omsorgsnamnden bifaller
detta.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2023-11-22 Sida9av33
(Signerat, SHA-256 59096BCOED74536760F7A6013787EFE96F17113730477FCB9644BD2306A65096)



LJUSDALS KOMMUN Sida

Omsorgsnamnden

PROTOKOLL 10(32)

Datum

2023-11-22

Ordforanden stéller proposition om bifall eller avslag till sitt yrkande om att
statistik for besok pa dagverksamhet redovisas pa omsorgsnamnden i
december. Ordféranden finner att omsorgsnamnden bifaller detta.

Beslutsexpediering

Omsorgsforvaltningen
Akt

Justerandes signatu

r Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2023-11-22
(Signerat, SHA-256 59096BCOED74536760F7A6013787EFE96F17113730477FCB9644BD2306A65096)

Sida10 av33



LJUSDALS KOMMUN Sida

PROTOKOLL 11(32)
" Datum
Omsorgsnamnden 9023-11-22
§ 136 Dnr ON-00010/2023

Helarsprognos per oktober 2023

Omsorgsnamnden beslutar

1. Godkanna helarsprognosen 2023 for drift och investeringar

2. Tagit del av manadsuppféljning per oktober 2023

3. Medvetenhet om att organisation i glesbygd kan kosta mer resurser tas till
vidare diskussion infor inspel budget 2025

Sammanfattning av arendet

Dokumentationen i arendet innehaller en exceltabell med detaljerad
information kring utfall och prognos.

Med utgangspunkt i redovisningen per oktober 2023 har en prognos gjorts
for helarsresultatet for omsorgsnamnden. Prognosen visar pa ett underskott
pa 2,16 miljoner kronor.

| prognosen finns en ofdrdelad reserv om 6,08 miljoner kronor som dven
innehaller en tillaggsbudget om 1,6 miljoner kronor. | posten prestations-
medel syns ett Gverskott om 3,15 miljoner kronor som beror pa hogre bidrag
an forvantat.

Myndighet och Hemsjukvard visar underskott om 1,13 miljoner kronor
respektive 3,33 miljoner kronor och bada avvikelserna beror pa behovet av
inhyrd bemanning.

Fardtjanst redovisar ett underskott om 0,4 miljoner kronor forklaras av ett
lite hogre nyttjande av fardtjanst samt lagre bidrag &n forvéntat av till-
vaxtverket.

Ramsjo intraprenad prognostiserar ett underskott om 1,0 miljoner kronor pa
grund av hogre kostnader for vikarier, utflyttad semester samt hogre
kostnader for bilar.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2023-11-22 Sidal1av33
(Signerat, SHA-256 59096BCOED74536760F7A6013787EFE96F17113730477FCB9644BD2306A65096)



LJUSDALS KOMMUN Sida
: PROTOKOLL 12(32)

Datum

Omsorgsnamnden 2023-11-22

Stdd och omsorg (SO) visar ett svagt 6verskott om 0,23 miljoner kronor, dér
gruppbostéder och personlig assistans visar ett underskott medan platskop
visar ett overskott.

Aldreomsorg (AO) visar ett underskott om 5,87 miljoner kronor. Alla poster
inom AO visar underskott, Sabo har haft hogre personalbehov &n budgeterat.
Egen regi inom hemtjanst finns avvikelser pa enhetsniva och de externa
timmarna har varit hogre &n forvantat.

Dagverksamhet visar ett litet underskott, de har haft ett lagre behov under
aret och hogre kostnader for transporter.

Ovrigt posten har ett underskott om 1,19 miljoner kronor och i dessa ligger
hogre kostnad for kop av korttidsplatser och inom ledning.

For bade SO och AO genomgaende har utflyttad semester, hog sjukfranvaro
med svarigheter att tillsatta dessa vakanser skapat 6vertider som foljd. Stora
utmaningar har dven varit dygnsvilan med nya schemaldggningar samt
inférandet av kommunens nya schema/bemanningsstdd Medvind som har
medfort hogre kostnader an tidigare prognoser.

Enligt ekonomistyrningsreglerna sa intrader inkops- och anstallningsstopp.
Arendet ajournerades och aterupptogs senare under dagen.

Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 13 november 2023.

Manadsuppfoljning samt helarsprognos 4 2023 Drift diarieférd 15 november
2023.

Helarsprognos 4 2023 Investeringar diarieférd 15 november 2023.
Protokollsutdrag KF 2023-10-30 § 128 Delarsrapport for Ljusdals kommun
per 31 augusti 2023.

Yrkanden

Maud Jonsson (LB) yrkar pa att medvetenhet om att organisation i glesbygd
kan kosta mer resurser tas till vidare diskussion infor inspel budget 2025.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2023-11-22 Sidal12av 33
(Signerat, SHA-256 59096BCOED74536760F7A6013787EFE96F17113730477FCB9644BD2306A65096)



LJUSDALS KOMMUN Sida
: PROTOKOLL 13(32)

Datum

Omsorgsnamnden 2023-11-22

Propositionsordning

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till omsorgs-
forvaltningens forslag att godkanna helarsprognosen 2023 for drift och
investeringar och finner att n&mnden bifaller detta.

Ordférande staller proposition om bifall eller avslag till omsorgs-
forvaltningens forslag att namnden tagit del av manadsuppféljning per
oktober 2023 och finner att ndmnden bifaller detta.

Ordfdéranden stéller proposition om bifall eller avslag till sitt yrkande om att
medvetenhet om att organisation i glesbygd kan kosta mer resurser tas till
vidare diskussion infor inspel budget 2025. Ordfdranden finner att
omsorgsndmnden bifaller detta.

Beslutsexpediering

Kommunstyrelsen
Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2023-11-22 Sida13av33
(Signerat, SHA-256 59096BCOED74536760F7A6013787EFE96F17113730477FCB9644BD2306A65096)



LJUSDALS KOMMUN Sida

PROTOKOLL 14(32)
" Datum
Omsorgsnamnden 9023-11-22
§ 137 Dnr ON-00017/2023

Ljusdals kommuns frivilligstipendium 2023

Omsorgsnamnden beslutar

1. Omsorgsnamnden utser xxxxxxx till 2023 ars mottagare av
Frivilligstipendiet till en summa av 10.000 kronor

2. 10.000 kronor av den totala stipendiesumman reserveras for att rdknas in i
frivilligstipendiet 2024, totalt 30.000 kronor
Sammanfattning av arendet

| slutet av september kungjorde Ljusdals kommun mojligheten att nominera
till Frivilligstipendiet 2023. Sista dag for nominering till stipendiet var den
27 oktober 2023.

Vid nomineringstidens slut hade 6 nomineringar kommit in.

Stipendiet avser att stddja och uppmuntra fortjanstfulla insatser inom det
sociala omradet. Det delas ut till organisationer, sammanslutningar och
personer som ar bosatta och verksamma i Ljusdals kommun, eller har annan
speciell anknytning till kommunen.

Stipendiesumman uppgar till 20 000 kronor. Mottagaren av stipendiet ar
hemlig fram till att utdelningen &r klar.

Utdelningen av frivilligstipendiet kommer att ske under december.
Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 8 november 2023.

Yrkanden

Maud Jonsson (L) och Marie- Louise Hellstrom (LB) yrkar pa mottagare av
frivilligstipendiet.

Maud Jonsson (L) yrkar pa 10.000 kronor av den totala stipendiesumman
reserveras for att raknas in i frivilligstipendiet 2024 som da blir totalt 30 000
kronor.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2023-11-22 Sida 14 av 33
(Signerat, SHA-256 59096BCOED74536760F7A6013787EFE96F17113730477FCB9644BD2306A65096)



LJUSDALS KOMMUN Sida
: PROTOKOLL 15(32)

Datum

Omsorgsnamnden 2023-11-22

Propositionsordning

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till sitt med fleras
yrkande om mottagare av frivilligstipendiet 2023 och finner att
omsorgsndmnden bifaller detta.

Ordférande staller proposition om bifall eller avslag till sitt yrkande om att
10.000 kronor av den totala stipendiesumman reserveras for att rdknas in i
frivilligstipendiet 2024 som da blir totalt 30 000 kronor och finner att
omsorgsndmnden bifaller detta.

Beslutsexpediering

Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2023-11-22 Sida15av 33
(Signerat, SHA-256 59096BCOED74536760F7A6013787EFE96F17113730477FCB9644BD2306A65096)



LJUSDALS KOMMUN Sida

PROTOKOLL 16(32)
" Datum
Omsorgsnamnden 9023-11-22
§ 138 Dnr ON-00097/2023

En kommun fri fran vald

Omsorgsnamnden beslutar

1. Informationen har noterats till protokollet

Sammanfattning av arendet

Hallbarhetsstrateg Malin Fundin, kommunstyrelseforvaltningen informerar
om det strategiska valdsforebyggande arbetet som pagar generellt i
kommunen och specifikt inom omsorgsforvaltningen samt kommunens
aktiviteter under En vecka fri fran vald som genomfors vecka 47.

Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 8 november 2023.

Propositionsordning

Ordforande staller proposition om bifall eller avslag till att informationen har
noterats till protokollet och finner att omsorgsnamnden bifaller detta.

Beslutsexpediering

Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2023-11-22 Sida 16 av33
(Signerat, SHA-256 59096BCOED74536760F7A6013787EFE96F17113730477FCB9644BD2306A65096)



LJUSDALS KOMMUN Sida

PROTOKOLL 17(32)
" Datum
Omsorgsnamnden 9023-11-22
§ 139 Dnr ON-00096/2023

Remiss gdallande Ljusdals kommuns utvecklings-
program 2023

Omsorgsnamnden beslutar

1. Omsorgsndmnden antar remissvaret

Sammanfattning av arendet

Under aret har analysgrupperna arbetat med att identifiera problem i
kommunen samt att ta fram atgarder/projekt for att komma till ratta med
problemen. Detta har mynnat ut i Ljusdals kommuns utvecklingsprogram
2023.

Projekten/atgarderna delas upp i tre huvudomraden:
Satsning 1: Barn och unga.

Satsning 2: Personal & ledarskap.

Satsning 3: Tillvaxt & attraktion.

En del av projekten handlar om att gora utredningar medan en del ar ren
verkstallighet.

En prioritering av uppdragen har ocksa gjorts.

1. Utvecklingsplanen skickas till ndmnderna for yttrande samt till de
politiska partierna for kdnnedom.

Yttrande fran omsorgsnamnden.

Inledningsvis konstaterar omsorgsnamnden att det gedigna underlaget
uppfattas som genomarbetat och att det kan anvandas som en god grund till
kommunens fortsatta arbete. Det ar ett tydligt fokus pa barnen och de
kommande generationerna, nagot som vi vet ar en av kommunens storsta
utmaningar att hantera och inget som omsorgsnamnden ifragasatter.

Det omsorgsnamnden i sammanhanget anda vill understryka ar att
omsorgsforvaltningen till stor del &r knuten till utbildningsforvaltningen
saval inom medborgarskapet som utanfor sjalva arbetsplatsen.
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Datum

2023-11-22

Omsorgsforvaltningen ar arbetsgivare till 4,4 % av kommunens medborgare,
det &r en stor andel av kommunens arbetsfora personer. De flesta barn har en
omsorgstagare som tillnor familjen eller slakten och manga har nagon
narstaende eller familjemedlem som &r anstéllda av omsorgsforvaltningen.

Hur omsorgspersonalen trivs pa sitt arbete och det engagemang som de
sedan maktar med att stotta sina barn med hemma, &r ocksa en bidragande
faktor till barnets majlighet att klara skolan. Likval sa ser omsorgsnamnden
att barnen som gar i skolan idag, ar potentiella framtida arbetstagare inom
omsorgsforvaltningen. Omsorgsforvaltningens medarbetare ar i hog
utstrackning forebilder for barnen i Ljusdals kommun.

Utbildningsforvaltningen och omsorgsforvaltningen ar de tva storsta
forvaltningarna, som idag ocksa rakar ha de storsta utmaningarna. Det finns
darfor en anledning till att nedan yttrande till stor del &r kopplat till dessa tva
forvaltningar. Omsorgsnamnden tror att en stor satsning pa utbildnings-
forvaltningen inte nodvandigtvis behover utesluta en satsning pa omsorgen.

Omsorgsforvaltningen har redan paborjade arbeten inom flera av de omraden
som i Utvecklingsprogrammet patalas som kritiska. Nagot alternativ till att
inte pabarja den forandringsresa som redan genomfars inom omsorgs-
forvaltningen, for att klara utmaningarna inom kompetensforsorjning och att
sanka den hoga sjukfranvaron, har inte bedomts som maojligt. Inte heller ser
man det som ett alternativ att inte fortsatta det som pabérjats. Aven om
Ljusdals kommun dessvérre ar unika i hoga sjuktal sa ar 6vriga omsorgs-
utmaningar inte specifika fér var kommun, samma problematik rader
nationellt. Omsorgsforvaltningen har helt enkelt inte sett att det funnits
mojlighet att vanta varfor atgarder redan har paborjats.

Foljande projekt redan ar paborjade, utredda eller inférda, inom
omsorgsforvaltningen:

e Utred mojligheten till dedikerad personal till rastaktiviteter. Mot
bakgrund av att det under dag och vecka ojamna behovet av
omsorgspersonal kontra heltidstjanster sa har omsorgsforvaltningen
kontaktat utbildningsférvaltningen med erbjudande om att prova frivillig
omsorgspersonal som stdd i skola, forskola eller fritids.

e Enklare jobb — uppratta nya funktioner/roller/tjanster inom
organisationen med lagre trosklar. Omsorgen star infor en enorm
kompetensforsorjningsbrist, redan nu men det kommer eskalera inom
kort i och med pensionsavgangar. Omsorgsforvaltningen har inom ramen
for Brobygget paborjat arbetet med differentierade arbetsuppgifter och
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Datum

Omsorgsnamnden 2023-11-22

har en kontakt med Arbetsmarknadsenheten for att infora servicebitraden
eller motsvarande i verksamheten sa omsorgspersonalen kan fokusera pa
omsorg.

e Utredningsuppdrag: Aktivt arbeta for att heltidsarbete ska vara en norm.
Heltidsresan &r ett nationellt uppdrag dar malet varit att det ska vara klart
2024. Omsorg ar ett kvinnodominerat yrke och omsorgsforvaltningen
skrev om samtliga avtal till heltidstjanster under 2023. | och med det
finns en mojlighet att ansdka om tjanstledigt 10 % eller 20 %. Vid
sarskilda skal mer i samrad med enhetschef. Det finns en vag kvar att ga
for att fa alla att orka och vilja jobba heltid, dar ar omsorgsforvaltningen
pa gang i och med Brobygget.

e GOr en dversyn av chefers forutsattningar, i syfte att starka ledarskapet.
Efter Oversynen behdvs en handlingsplan uppréttas. Att infora
teamledare vid de stora enheterna inom omsorgsforvaltningen ar nagot
som nu utreds.

2. Namnderna ska aterkomma med synpunkter pa planen med fokus pa:

Vilka atgéarder kan namnderna vidta inom befintlig budgetram och
verksamhetsplan?

Da omsorgsforvaltningen uppmanas utreda en besparing om 2 % av befintlig
budgetram under 2024 sa ser inte omsorgsnamnden att nagon av namnda
atgarder kan genomforas inom ramen for befintlig budgetram. Aven om det
beslutas att inte spara 2 % under 2024 sa bedéms det anda inte finnas
utrymme att hantera atgarderna inom befintlig budgetram. Det som
omsorgsfarvaltningen redan har pabdrjat kommer de att fortsatta att arbeta
med da alternativet inte ar aktuellt. Detta finns ocksa i verksamhetsplanen.

e Vilka atgarder ser namnderna att andra namnder och styrelser kan bidra
med for att nd sina mal?

Enligt nedan sammanfattade punkter som omsorgsndmnden anser bor
prioriteras, lyfts ocksa punkter som omfattar andra namnder &4n omsorgen.

e Vilka atgarder anser namnderna bor prioriteras?

Omsorgsnamnden svarar utifran de utmaningar som ar sarskilt synliga inom
kommunen och omsorgsfarvaltningen. Tillaggas bor att mangt fler av
uppdragen &n de som nedan ndmns beddms som viktiga for kommunen att
hantera.
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Datum

Omsorgsnamnden 2023-11-22

Satsning 2: Personal & Ledarskap

Utredningsuppdrag: Forbattrad informationskultur och faststélla en plan for
vad som ska kommuniceras och hur. Ett samverkansavtal bedéms som hdgst
prioriterat.

Fokusera HR (tillsammans med resten av organisationen)...

Hér ser omsorgsnamnden ett tydligt behov av utvecklingspotential samt att
hog prioritering ska goras. En valfungerande HR har en stor paverkan av hur
kommunens forvaltning ska klara av sina uppdrag i 6vrigt. Om ledarskapet
behdver starkas och samverkansavtal saknas far en HR en @n stérre utmaning
an i en organisation som har andra forutsattningar. Den har punkten kan
ocksa bedémas sammanhdrande med ovanstaende utredningsuppdrag.

Gor en 6versyn av chefers forutsattningar, i syfte att stirka ledarskapet. Efter
dversynen behdvs en handlingsplan upprattas. Prioritering och i samarbete
med ovan ndmnda uppdrag.

Arbeta med organisationskulturen 1 samtliga forvaltningar, inte minst UF...
En kulturférandring beddms sarskilt nédvandig aven inom
omsorgsfarvaltningen dar en yrkesstolthet bor fa plats att véaxa hos
omsorgspersonalen som ett steg av manga steg att sanka sjukfranvaron. For
att mojliggora detta behdver kommunen som arbetsgivare vara tydlig och
folja de rekommendationer som foreligger, sarskilt vid upprepad
korttidsfranvaro. Omsorgsnamnden ser att denna insats ar kopplad till den
foregaende, att fokusera pa HR och utveckla chefer.

Forbattra rekryteringsprocessen av chefer (inférande av exempelvis
personlighetstester, 1Q-tester etc). Utdver de externa férutsattningar som
organisationen skapar sa har en chef ocksa med sig egna forutsattningar for
att bli en bra ledare. Har bor man prioritera en forbattring av rekryterings-
processerna for att sakerstélla att de chefer vi rekryterar ar kompetenta
uppdraget.

Utredningsuppdrag: Se 6ver alla ledningsgrupper och se till att det finns réatt
kompetenser och personligheter. Mot bakgrund av ovanstaende punkt, att
chefsrekryteringar tidigare inte nddvandigtvis kan bedémas som fullstandigt
grundade kan det finnas anledning att se Gver att det ar ratt personer pa
tjansterna i ledningsgrupperna. Att se 6ver chefers resultat (utefter
forutsattningar) kan vara ett sétt att utreda.
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Datum

Omsorgsnamnden 2023-11-22

Infora pulsmatning pa medarbetarnas engagemang, arbetsgladije, trivsel och
sjuklédge, en process for snabbare matningar av "HME”.

Omsattningen pa chefer inom vissa enheter, verksamheter, forvaltningar ar
oftare an vartannat ar varfor omsorgsnamnden ser att pulsmatning bor
prioriteras. Fa andra underlag kan ge en tydligare och mer aktuell méatning av
nuvarande arbetssituation. Genom att belysa och vara transparant géallande
arbetsmiljon 6kar mojligheterna att infora ratt insatser i god tid.

Gor en djupanalys av MAU:n och ta fram ett atgardsprogram Det ar kant att
foretags och kommuners utmaningar generellt &r uppfoljningar. Det ar inte
unikt for Ljusdal. Det ar dock av hogsta vikt att genomfora tydliga analyser,
uppféljningar och aterkopplingar av de matningar som en arbetsgivare véljer
att genomfdra, inte minst for att trygga tilliten hos medarbetarna.

Omsorgsnamnden anser att detta ar ett omrade for Ljusdals kommun att
prioritera. Omsorgsnamnden ser ocksa att ett starkande av ledarskapet pa alla
nivaer skulle kunna bidra till att eget ansvar att arbeta med MAU pa ett annat
sétt 4n vad som gors idag.

Karridrcenter Ljusdal: Har ser omsorgsnamnden en utvecklingspotential och
en mojlighet att jobba bort stuprdr. | Ljusdals kommun finns manga som inte
har en akademisk bakgrund och Ljusdals kommun har ocksa manga arbeten
for de har personerna. Har ser omsorgsnamnden att kommunen battre an idag
ska ta tillvara pa dessa kompetenser och mojliggora for att det ska finnas
chans till karriarsbyte inom kommunen. Exempelvis fran vard till kost eller
som elevstod i skola.

Projekt "medborgardialog” 1 avsikt att forbattra fortroendet for det politiska
ledarskapet och organisationen. Ljusdals kommun har jamférelsevis laga
siffror géllande fortroendet for politiken och det bor prioriteras att hoja dessa
da de politiska besluten ar grunden i var verksamhet.

Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 16 november 2023.

Remiss gallande Ljusdals kommuns utvecklingsprogram 2023 inklusive
bilagor diarieford 23 oktober 2023.

Protokollsutdrag KsAu 2023-10-18 § 105 Ljusdals kommuns
utvecklingsprogram 2023.
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Datum

Omsorgsnamnden 2023-11-22

Propositionsordning

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till omsorgs-
forvaltningens forslag att omsorgsnamnden antar remissvaret och finner att
namnden bifaller detta.

Beslutsexpediering

Kommunstyrelsen
Akt
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" Datum
Omsorgsnamnden 9023-11-22
§ 140 Dnr ON-00004/2023
Redovisning av delegeringsbeslut omsorgs-
forvaltningen 2023
Omsorgsnamnden beslutar
1. Ndmnden &r delgivna
Sammanfattning av arendet
Lista redovisas, diarieford den 10 november 2023, 6ver delegeringsbeslut
fattade i oktober 2023 enligt socialtjanstlagen (SoL) inom aldreomsorg och
stdd och omsorg, enligt lagen om sérskilt stod till vissa funktionshindrade
(LSS) inom stdd och omsorg.
Beslutsunderlag
Forvaltningens skrivelse daterad 10 november 2023.
Delegeringsbeslut oktober - versikt diarieford 10 november 2023.
Propositionsordning
Ordfdrande staller proposition om bifall eller avslag till att delgivningen har
noterats till protokollet och finner att namnden bifaller detta.
Beslutsexpediering
Akt
Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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" Datum
Omsorgsnamnden 9023-11-22
§ 141 Dnr ON-00018/2023

Ej verkstallda beslut enligt 4 kap 1 8 och rapportering
enligt 16 kap 6f 8§ socialtjanstlagen 2023

Omsorgsnamnden beslutar

1. Omsorgsnamnden har tagit del av informationen

2. Sammanfattningen skickas till Kommunfullmé&ktige samt till kommunens
revisorer for kinnedom

Sammanfattning av arendet

For 3:e kvartalet 2023 fanns totalt 10 rapporteringar till Inspektionen for
vard och omsorg (IVO) pa beslut (enligt SoL och LSS) som inte verkstallts
inom 3 manader.

Lagrum SoL. ALDREOMSORG

Vard- och omsorgsbhoende: Ett arende inrapporterade. Har tackat nej till
erbjudande.

Lagrum Sol STOD OCH OMSORG

Vard- och omsorgshoende: Ett arende inrapporterat. Tillhor socialpsykiatri.
Svart for verkstalligheten att hitta lampligt boende. Beslutet verkstalls for
narvarande pa kopt plats i annan kommun.

Kontaktperson: Tva drenden inrapporterade. Bada arenden har tackat nej till
verkstallighet da de ej varit n6jd med utforare.

Lagrum LSS STOD OCH OMSORG
989 Boende med sarskild service: Tva arenden inrapporterade. En har blivit
erbjuden lagenhet vid tva tillfallen, men tackat nej. En har inte medverkat till

verkstéllighet.

982 Personlig assistans: Tva drenden inrapporterade. En har 6verklagat till
forvaltningsratten och vantar pa besked. En har inte bekraftat erbjudandet.

983 Ledsagare: Ett arende inrapporterade. Vill avvakta verkstallighet.
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. Datum
Omsorgsnamnden 2023-11-22

987 Korttidstillsyn: Ett arende inrapporterat. Har atertagit ansokan.
Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 15 november 2023.
Propositionsordning

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till att informationen har
noterats till protokollet och finner att omsorgsnamnden bifaller detta.

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till att samman-
fattningen skickas till Kommunfullméktige samt till kommunens revisorer
for kdnnedom och finner att omsorgsnamnden bifaller detta.

Beslutsexpediering

Revisorer
Kommunstyrelsen
Akt
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Datum

2023-11-22

8§ 142 Dnr ON-00014/2023

Arendegranskning delegeringsbeslut socialtjanstlagen
handlaggarenheten 2023

Omsorgsnamnden beslutar

1. Informationen har noterats till protokollet

Sammanfattning av arendet

Pa uppdrag av omsorgsnamnden har undertecknad granskat tva utredningar
med tillhdrande bedémning och beslut utférda av bistandshandlaggare for
aldreomsorg enligt Socialtjanstlagen. Vid granskningen har granskningsmall
myndighetsbeslut SoL anvants, faststalld av omsorgsforvaltningen.

Syftet med arendegranskning &r att bedéma om en utredning ar réattssaker
samt att skapa en samstdmmighet i utredningar, bedémningar och beslut
fattade av bistandshandlaggare.

Arendegranskningen denna gang omfattar ett beslut utifrdn inkommen
ansOkan om bistand och en uppféljning av pagaende beslut géllande
aldreomsorg, enligt Socialtjanstlagen.

Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 14 november 2023.
Granskningsmall, bifallsbeslut 2023-10-10, diarieférd 14 november 2023.
Granskningsmall, bifallsbeslut 2023-10-10, diarieford 14 november 2023.

Propositionsordning

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till att informationen har
noterats till protokollet och finner att omsorgsnamnden bifaller detta.

Beslutsexpediering

Akt

Justerandes signatu

r

Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2023-11-22
(Signerat, SHA-256 59096BCOED74536760F7A6013787EFE96F17113730477FCB9644BD2306A65096)

Sida 26 av 33



LJUSDALS KOMMUN Sida

PROTOKOLL 27(32)
" Datum
Omsorgsnamnden 9023-11-22
§ 143 Dnr ON-00024/2023

Budget 2024 samt ELP 2025-2026. Information

Omsorgsnamnden beslutar

1. Informationen har noterats till protokollet

Sammanfattning av arendet

Pa uppdrag av omsorgsnamnden har férvaltningen gjort ett underlag for
detaljbudget 2024 infor beslut av ndmnden i december. Budgetramarna som
ar tilldelade Omsorgsnamnden réacker inte for de kostnader som namnden gar
in i 2024 med.

Infor beslut har erforderlig férhandling enligt MBL samt riskbedémning
genomforts.

Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 15 november 2023.

MBL 11, 2023-11-06 Detaljbudget inklusive riskbedémning och
handlingsplan diarieford 13 november 2023.

Verksamhetsplan 2024, forslag diarieférd 7 november 2023.
Underlag budgetdiskussion 2024 diarieford 31 oktober 2023.
Budget investeringar 2024, forslag diarieford 31 oktober 2023
Driftsbudget 2024, forslag diarieford 25 oktober 2023.

Propositionsordning

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till att informationen har
noterats till protokollet och finner att omsorgsndmnden bifaller detta.

Protokollsanteckning

Kristoffer Kavallin (MP) vill ha foljande antecknat till protokollet:

Det ar min mening att detaljbudget 2024 maste kompletteras pa foljande vis:
e En buffertpost pa 1%, 5 miljoner.
o Ytterligare tackning for verksamhetsplan 2024, 4,08 miljoner.
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Datum

Omsorgsnamnden 2023-11-22

e En anpassning till verkligheten géllande budgetposter relaterat till
personal och sjukskrivning for att reflektera de faktiskt foérvantade
sjukskrivningstalen personalbehovet, 10 miljoner.

Dessa forandringar skulle innebara att detaljbudget 2024 skulle ga fran
minus 9,26 miljoner till minus 28,4 miljoner.

Det & min mening att Omsorgsnamnden borde géra Kommunstyrelsen
uppmarksam pa det exceptionellt allvarliga laget och for att uppna en budget
i balans utdka omsorgsndmndens ram med 28.4 miljoner

Beslutsexpediering

Akt
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PROTOKOLL 29(32)
" Datum
Omsorgsnamnden 9023-11-22
§ 144 Dnr ON-00098/2023

Redovisning av statsbidrag

Omsorgsnamnden beslutar

1. Informationen har noterats till protokollet

Sammanfattning av arendet

Sammanstallning av sokta samt erhallna statsbidrag for bidragsaret 2023
redovisas. Statshidragen aterrapporteras i slutet av 2023 och i borjan av
2024. For en del av bidragen har vi skickat in en ansokan déar vi specificerat
vad pengarna skall anvandas till och hur mycket vi vill anséka om, medan
andra bidrag inte kraver nagon form av skriftlig ansokan, samt att
fordelningen per kommun redan &r bestamd pa forhand. Vi har
rekvirerat/ansokt bidragen hos Socialstyrelsen, samt hos Kammarkollegiet.

Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 14 november 2023.
Lista sokta statsbidrag 2023 diarieférd 22 november 2023.

Propositionsordning

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till att informationen har
noterats till protokollet och finner att omsorgsnamnden bifaller detta.

Beslutsexpediering

Akt
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" Datum
Omsorgsnamnden 9023-11-22
§ 145 Dnr ON-00005/2023

Arenden for kdannedom 2023

Omsorgsnamnden beslutar

1. Informationen har noterats till protokollet

Sammanfattning av arendet

Protokollsutdrag KS 2023-10-12 § 185 Statusrapport 2023 Internkontroll

Kommunstyrelsen beslutar

1. Statusrapport for Internkontroll 2023 godkénns.

2. Statusrapport for Internkontroll 2023 éverldmnas till revisorerna for
granskning

Remiss fran samhallsserviceforvaltningen géllande Samrad Jarvso Kyrkby
6:32 i Jarvso, Ljusdals kommun. Svar senast 13 november 2023. Yttrande

Beslut fran Kammarréatten i mal nr 2102-23 géllande éverklagan av
forvaltningsratten i Faluns beslut i mal nr 4138-23. Kammarratten meddelar
inte provningstillstand. Forvaltningsrattens avgorande star darfor fast.

Beslut fran Forvaltningsratten i Falun i mal nr 4138-23. Forvaltningsratten
upphaver det dverklagade beslutet och visar malet ater till Omsorgsndamnden
i Ljusdals kommun for den handldggning som krévs.

Remiss fran kommunstyrelsen gallande medborgarforslag om inrattande av
ett palliativt vardteam i kommunen. Svar senast 19 december 2023.

Remiss fran kommunstyrelsen gallande medborgarforslag om en kommunal
flotte for rullstolsburna. Svar senast 19 december 2023.

Yttrande fran omsorgsférvaltningen pa remiss géllande av HSLF-FS
2021:75, om férordnande och utlamnande av lakemedel och teknisk sprit
Dnr 3.1.1-2023-005678.

Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 9 november 2023.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2023-11-22 Sida30av 33
(Signerat, SHA-256 59096BCOED74536760F7A6013787EFE96F17113730477FCB9644BD2306A65096)
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Datum

Omsorgsnamnden 2023-11-22

Propositionsordning

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till att informationen har
noterats till protokollet och finner att omsorgsnamnden bifaller detta.

Beslutsexpediering

Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2023-11-22 Sida31av33
(Signerat, SHA-256 59096BCOED74536760F7A6013787EFE96F17113730477FCB9644BD2306A65096)
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PROTOKOLL 32(32)
" Datum
Omsorgsnamnden 9023-11-22
§ 146 Dnr ON-00007/2023

Ledamoternas ovriga fragor

Omsorgsnamnden beslutar

1 Informationen har noterats till protokollet

Sammanfattning av arendet

Kristoffer Kavallin (MP) stéller en fraga kring det forsenade bygget av
carport i Los.

Elisabeth Thorén (C) stéller en fraga kring temperaturen pa Furugarden i
Los.

Forvaltningschef Ingrid Sundstrom tar med sig svaret pa fragorna till nasta
omsorgsnamnd.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2023-11-22 Sida32av33
(Signerat, SHA-256 59096BCOED74536760F7A6013787EFE96F17113730477FCB9644BD2306A65096)
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Omsorgsnamnden

Plats och tid

Beslutande

Ovriga deltagande

Utses att justera

Justeringens plats och tid
Underskrifter
Sekreterare

Ordférande

Justerare

PROTOKOLL 1(32)

Datum

2023-11-22

Ljusdalssalen, onsdagen den 22 november 2023 klockan 08:30

Ledamdter

Maud Jonsson (L), Ordférande

Marie-Louise Hellstrom (LB), 1:e vice ordfoérande
Thomas Evensson (M)

Jens Furuskog (SD)

Per Gunnar Larsson (S)

Birgitta Backman (S)

Elisabet Thorén (C)

Ersattare
Sven Persson (SD)
Kristoffer Kavallin (MP)

Ingrid Sundstrém, forvaltningschef

Tanja Westerblom Torbjoérnsdotter, bitradande forvaltningschef
Carina Adestam, controller 8§ 135-136

Alesia Majstorovic, controller § 135-136

Yvonne Bill, personalfoéretradare

Anna Nyman, personalforetradare 8 132-139
Malin Fundin, Hallbarhetsstrateg § 138

Marie Hansson, ekonomihandlaggare § 144
Charlotte Thorstensson, kvalitetssamordnare § 143
Kristina Bergstrom, namndsekreterare

Thomas Evensson

Digital justering, 2023-11-28

Paragrafer § 132-146

Kristina Bergstrom

Maud Jonsson

Thomas Evensson

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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Omsorgsnamnden

ANSLAGSBEVIS

PROTOKOLL 2(32)

Datum

2023-11-22

Protokollet &r justerat. Justeringen har tillkdnnagivits genom anslag.

Forum

Sammantradesdatum

Datum for anslags uppséttande

Datum for anslags nedtagande

Férvaringsplats for protokollet

Underskrift

Omsorgsnamnden
2023-11-22
2023-11-28
2023-12-20

Kommunkansliet, plan 5 i Kommunhuset, Ljusdal

Kristina Bergstrom

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande





LJUSDALS KOMMUN Sida

Omsorgsnamnden

PROTOKOLL 3(32)

Datum

2023-11-22

INNEHALLSFORTECKNING

§132

§ 133

§ 134

§135

§ 136

§ 137

§138

§139

§ 140

§141

§ 142

§ 143

§ 144

§ 145

§ 146

Dnr ON-00001/2023

Godkannande av dagordning 2023 .......ccoooiiiiiiieee 4
Dnr ON-00002/2023

Forvaltningschefen informerar 2023............ooiiiii e e 5
Dnr ON-00055/2023

2770 0¥/ [ =] PSSP 7
Dnr ON-00003/2023

Manadsuppféljning kostnadsdrivare 2023 ...........cccueeveeiiieeiieesie e 9
Dnr ON-00010/2023

Helarsprognos per oKtODEr 2023 ..........ccoiuieeiiiieeeieiee e e 11
Dnr ON-00017/2023

Ljusdals kommuns frivilligstipendium 2023............cccoviiiiiiiiii e 14
Dnr ON-00097/2023

En kommun fri fran VAL ..........ooooiiiiiic e 16
Dnr ON-00096/2023

Remiss gallande Ljusdals kommuns utvecklingsprogram 2023..............cc.cccuue. 17
Dnr ON-00004/2023

Redovisning av delegeringsbeslut omsorgsforvaltningen 2023 ..............c.ccccc...... 23
Dnr ON-00018/2023

Ej verkstallda beslut enligt 4 kap 1 § och rapportering enligt 16 kap 6f

8 socialtianstlagen 2023..........ouiii i 24
Dnr ON-00014/2023

Arendegranskning delegeringsbeslut socialtjanstlagen

handlaggarenheten 2023 ...........uuuuuiuiiiiiiiiiiii e 26
Dnr ON-00024/2023

Budget 2024 samt ELP 2025-2026. Information............cccceeeeeeiiiiiiiiiiini e, 27
Dnr ON-00098/2023

Redovisning av StatsShidrag ...........uuiii e 29
Dnr ON-00005/2023

Arenden fOr KANNEAOM 2023 ...........eeiuieeieeeee ettt eae e, 30
Dnr ON-00007/2023

Ledamoternas OVIga frAgOr ........c...cicuieeiiie et 32

Justerandes signatu

r

Utdragsbestyrkande
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PROTOKOLL 4(32)
= Datum
Omsorgsnamnden 9023-11-22
§ 132 Dnr ON-00001/2023

Godkéannande av dagordning 2023

Omsorgsnamnden beslutar

1. Dagordningen godkanns

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Omsorgsnamnden

§ 133

PROTOKOLL 5(32)

Datum

2023-11-22

Dnr ON-00002/2023

Forvaltningschefen informerar 2023

Omsorgsnamnden beslutar

1. Informationen har noterats till protokollet

2. Kostnader for infoérandet av Medvind redovisas pa omsorgsnamnden i
december

Sammanfattning av arendet

Rekryteringar

Nybyggnation Sabo, projektering av byggfaktas gamla lokaler pagar,
ett forsta utkast av ritning har visats fér berérda personer (ssk, rehab,
chefer, hemtjanstpersonal).Utifran detta méte har synpunkter lamnats
ater till arkitekten for justeringar. Ritningar kommer att bollas fram
och tillbaka tills vi &r ndjda med resultatet. Arbetet foljer tidsplanen.

Inférande Medvind (schema/bemanningsstdd) har haft stora
utmaningar for hela organisationen

Omsorgsnamndens yttrande i drendet Samradshandlingar Jarvso
kyrkby 6:32:

- Omsorgsnamnden vill att planen innehaller god tillganglighet
sasom gangvag till service och kollektivtrafik.

Framstallan fran fackférbund enligt 6 kap. 6 a § arbetsmiljolagen om
begaran om arbetsmiljoatgard. Beslut fran kommundirektoren ar att en
arbetsmiljokartlaggning kommer att goras.

Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 12 november 2023.

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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PROTOKOLL 6(32)
. Datum
Omsorgsnamnden 2023-11-22
Yrkanden

Maud Jonsson (L) yrkar pa att kostnader for inforandet av Medvind
redovisas pa omsorgsnamnden i december.

Marie-Louise Hellstrom (LB): Bifall till Maud Jonssons yrkande.
Propositionsordning

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till att informationen har
noterats till protokollet och finner att omsorgsnamnden bifaller detta.

Ordfdéranden stéller proposition om bifall eller avslag till sitt med fleras
yrkande om att kostnader for inférandet av Medvind redovisas pa
omsorgsnamnden i december . Ordféranden finner att omsorgsnamnden
bifaller detta.

Beslutsexpediering

Omsorgsforvaltningen
Akt

Justerandes signatu

r

Utdragsbestyrkande
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PROTOKOLL 7(32)
Omsorgsnamnden ge(‘)t;rg 11.22
§134 Dnr ON-00055/2023
Brobygget

Omsorgsnamnden beslutar

1. Informationen har noterats till protokollet

Sammanfattning av arendet

Under var traff i oktober fortsatte vi med sommarplaneringen infor 2024, hur
vi ska trygga personal och vikarier och hur vi ska bygga upp utbildningarna
infér sommaren.

Vi sa inledningsvis att Brobyggets utformning var “en riktning” dér vi
tillsammans eventuellt behdver svinga at nagot hall. Mot bakgrund av detta
genomfordes en utvarderingsdvning dar brobyggarna individuellt fick
besvara 16 fragestallningar och vérdera dem 1-4 enligt:

1- Kass!

2- Stor utvecklingspotential
3- Bra kan bli béttre

4- Awesome!

Det var ocksa en fraga som skulle besvaras utan siffervardering sa totalt 17
fragor. Snittbetyget totalt blev ca 3,5. Ingen fraga fick ett snittbetyg pa under
3,0. De tre fragor som fick lagst betyg fick brobyggarna gora ett grupparbete
med och sedan presentera hur vi ska kunna finslipa detta. Diskussionerna
som féljde handlade mycket om att det nu finns en férhoppning att de har
mojlighet att paverka, de har sett att det blivit resultat redan. Brobyggarna la
sjdlva fram att denna insikt &n mer maste ut till deras kollegor och de kom
med olika forslag pa hur vi kan snabba pa den processen. Tre av de forslagen
jobbar undertecknad med nu tillsammans med brobyggarna.

De hoga betygen till trots paminns vi anda om att vi ar en stor forvaltning
med manga medarbetare, vi vet att vi behéver forandra en hel kultur inom
omsorgsforvaltningen. Brobyggarna var innan sommaren pétagligt “trotta
och leds” da 11-timmars distraherade det mesta som kunde ténkas vara
positivt. Den stora massan medarbetare inom OF ar mest troligt kvar i en
kansla av hopploshet och lite kaos vilket inte ar konstigt eftersom det sker sa
otroligt mycket hos oss nu. Vi driver egna férandringar men ocksa har vi

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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. Datum
Omsorgsnamnden 2023-11-22

yttre paverkan sdsom 11-timmars och Medvinds inférande som vi inte kan ra
pa. Forra brobyggestraffen visade dock att vi &r pa en forandringsresa och vi
har borjat fa fortroende hos delar av vara medarbetare, detta ar viktigt att vi
fortsatter att halla i for att det ska kunna bli den forandring vi soker.

Vi har inte pabdrjat nagon ny utredning nu utan de kommande traffarna vi
ska ha i november och december blir halvdagar dar vi fortsatter fanga det vi
paborjat.

Inom omsorgsforvaltningen pagar det just nu mycket forandringsarbete
samtidigt som vi har externa utmaningar i form av inférande av nytt
schemastdd och dygnsvila med otydlighet vad som galler. Det har paverkar
hela verksamheten och medarbetare savél som personal.

Da cheferna en langre tid signalerat om for hog arbetsbelastning, tog
verksamhetschef aldreomsorgen beslutet att tills verksamheten fatt en
stabilitet, inte avkrdva av cheferna att genomféra Sunt arbetslivs
friskfaktorverktyg pa sina personaltraffar da det i dagslaget uttalades skapa
mer stress an nytta. Den som anda far till det far saklart genomfora. Beslutet
anses motiverat da vi arbetar med Brobygget inom aldreomsorgen.

Brobygget innefattar samtliga friskfaktorer som Sunt arbetsliv menar &r
viktiga for en frisk arbetsplats.

Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 13 november 2023.

Propositionsordning

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till att informationen har
noterats till protokollet och finner att omsorgsnamnden bifaller detta.

Beslutsexpediering

Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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PROTOKOLL 9(32)
= Datum
Omsorgsnamnden 9023-11-22
§ 135 Dnr ON-00003/2023

Manadsuppfdljning kostnadsdrivare 2023

Omsorgsnamnden beslutar

1. Tagit del av manadsuppfdljningen

2. Statistik for besok pa dagverksamhet redovisas pa omsorgsnamnden i
december
Sammanfattning av arendet

Manadsuppféljningen innehaller ett bildspel med kostnadsdrivare. Dessa
kostnadsdrivare redovisas tillsammans med utvalda ekonomiska utfall kring
personalkostnader.

Uppfaljningen innehaller dven statistik for utvecklingen kring vara vard- och
omsorgsplatser, bade nar det kommer till utvecklingen av ko och utredningar
samt tillgangliga platser.

Till ovan kommer en del utvalda kvalitetsnyckeltal, dér vissa inte uppdateras
mellan varje uppféljning.

Arendet ajournerades och &terupptogs senare under dagen.

Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 15 november 2023.
Manadsuppfoljning per oktober 2023 diarieférd 15 november 2023.

Yrkanden

Maud Jonsson (L) yrkar pa att statistik for besok pa dagverksamhet
redovisas pa omsorgsnamnden i december.

Propositionsordning
Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag att omsorgsnamnden

har tagit del manadsuppfoljningen och finner att omsorgsnamnden bifaller
detta.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Datum

Omsorgsnamnden 2023-11-22

Ordforanden stéller proposition om bifall eller avslag till sitt yrkande om att
statistik for besok pa dagverksamhet redovisas pa omsorgsnamnden i
december. Ordféranden finner att omsorgsnamnden bifaller detta.

Beslutsexpediering

Omsorgsforvaltningen
Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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PROTOKOLL 11(32)
" Datum
Omsorgsnamnden 9023-11-22
§ 136 Dnr ON-00010/2023

Helarsprognos per oktober 2023

Omsorgsnamnden beslutar

1. Godkanna helarsprognosen 2023 for drift och investeringar

2. Tagit del av manadsuppféljning per oktober 2023

3. Medvetenhet om att organisation i glesbygd kan kosta mer resurser tas till
vidare diskussion infor inspel budget 2025

Sammanfattning av arendet

Dokumentationen i arendet innehaller en exceltabell med detaljerad
information kring utfall och prognos.

Med utgangspunkt i redovisningen per oktober 2023 har en prognos gjorts
for helarsresultatet for omsorgsnamnden. Prognosen visar pa ett underskott
pa 2,16 miljoner kronor.

| prognosen finns en ofdrdelad reserv om 6,08 miljoner kronor som dven
innehaller en tillaggsbudget om 1,6 miljoner kronor. | posten prestations-
medel syns ett Gverskott om 3,15 miljoner kronor som beror pa hogre bidrag
an forvantat.

Myndighet och Hemsjukvard visar underskott om 1,13 miljoner kronor
respektive 3,33 miljoner kronor och bada avvikelserna beror pa behovet av
inhyrd bemanning.

Fardtjanst redovisar ett underskott om 0,4 miljoner kronor forklaras av ett
lite hogre nyttjande av fardtjanst samt lagre bidrag &n forvéntat av till-
vaxtverket.

Ramsjo intraprenad prognostiserar ett underskott om 1,0 miljoner kronor pa
grund av hogre kostnader for vikarier, utflyttad semester samt hogre
kostnader for bilar.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Datum

Omsorgsnamnden 2023-11-22

Stdd och omsorg (SO) visar ett svagt 6verskott om 0,23 miljoner kronor, dér
gruppbostéder och personlig assistans visar ett underskott medan platskop
visar ett overskott.

Aldreomsorg (AO) visar ett underskott om 5,87 miljoner kronor. Alla poster
inom AO visar underskott, Sabo har haft hogre personalbehov &n budgeterat.
Egen regi inom hemtjanst finns avvikelser pa enhetsniva och de externa
timmarna har varit hogre &n forvantat.

Dagverksamhet visar ett litet underskott, de har haft ett lagre behov under
aret och hogre kostnader for transporter.

Ovrigt posten har ett underskott om 1,19 miljoner kronor och i dessa ligger
hogre kostnad for kop av korttidsplatser och inom ledning.

For bade SO och AO genomgaende har utflyttad semester, hog sjukfranvaro
med svarigheter att tillsatta dessa vakanser skapat 6vertider som foljd. Stora
utmaningar har &ven varit dygnsvilan med nya schemaldggningar samt
inférandet av kommunens nya schema/bemanningsstdd Medvind som har
medfort hogre kostnader an tidigare prognoser.

Enligt ekonomistyrningsreglerna sa intrader inkops- och anstallningsstopp.
Arendet ajournerades och &terupptogs senare under dagen.

Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 13 november 2023.

Manadsuppfoljning samt helarsprognos 4 2023 Drift diarieférd 15 november
2023.

Helarsprognos 4 2023 Investeringar diarieférd 15 november 2023.
Protokollsutdrag KF 2023-10-30 § 128 Delarsrapport for Ljusdals kommun
per 31 augusti 2023.

Yrkanden

Maud Jonsson (LB) yrkar pa att medvetenhet om att organisation i glesbygd
kan kosta mer resurser tas till vidare diskussion infor inspel budget 2025.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Datum

Omsorgsnamnden 2023-11-22

Propositionsordning

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till omsorgs-
forvaltningens forslag att godkanna helarsprognosen 2023 for drift och
investeringar och finner att n&mnden bifaller detta.

Ordférande staller proposition om bifall eller avslag till omsorgs-
forvaltningens forslag att namnden tagit del av manadsuppféljning per
oktober 2023 och finner att ndmnden bifaller detta.

Ordfdéranden stéller proposition om bifall eller avslag till sitt yrkande om att
medvetenhet om att organisation i glesbygd kan kosta mer resurser tas till
vidare diskussion infor inspel budget 2025. Ordfdranden finner att
omsorgsndmnden bifaller detta.

Beslutsexpediering

Kommunstyrelsen
Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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PROTOKOLL 14(32)
" Datum
Omsorgsnamnden 9023-11-22
§ 137 Dnr ON-00017/2023

Ljusdals kommuns frivilligstipendium 2023

Omsorgsnamnden beslutar

1. Omsorgsnamnden utser xxxxxxx till 2023 ars mottagare av
Frivilligstipendiet till en summa av 10.000 kronor

2. 10.000 kronor av den totala stipendiesumman reserveras for att rdknas in i
frivilligstipendiet 2024, totalt 30.000 kronor
Sammanfattning av arendet

| slutet av september kungjorde Ljusdals kommun mojligheten att nominera
till Frivilligstipendiet 2023. Sista dag for nominering till stipendiet var den
27 oktober 2023.

Vid nomineringstidens slut hade 6 nomineringar kommit in.

Stipendiet avser att stddja och uppmuntra fortjanstfulla insatser inom det
sociala omradet. Det delas ut till organisationer, sammanslutningar och
personer som ar bosatta och verksamma i Ljusdals kommun, eller har annan
speciell anknytning till kommunen.

Stipendiesumman uppgar till 20 000 kronor. Mottagaren av stipendiet ar
hemlig fram till att utdelningen &r klar.

Utdelningen av frivilligstipendiet kommer att ske under december.
Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 8 november 2023.

Yrkanden

Maud Jonsson (L) och Marie- Louise Hellstrom (LB) yrkar pa mottagare av
frivilligstipendiet.

Maud Jonsson (L) yrkar pa 10.000 kronor av den totala stipendiesumman
reserveras for att raknas in i frivilligstipendiet 2024 som da blir totalt 30 000
kronor.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Datum

Omsorgsnamnden 2023-11-22

Propositionsordning

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till sitt med fleras
yrkande om mottagare av frivilligstipendiet 2023 och finner att
omsorgsndmnden bifaller detta.

Ordférande staller proposition om bifall eller avslag till sitt yrkande om att
10.000 kronor av den totala stipendiesumman reserveras for att rdknas in i
frivilligstipendiet 2024 som da blir totalt 30 000 kronor och finner att
omsorgsndmnden bifaller detta.

Beslutsexpediering

Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Omsorgsnamnden

PROTOKOLL 16(32)

Datum

2023-11-22

§ 138 Dnr ON-00097/2023

En kommun fri fran vald

Omsorgsnamnden beslutar

1. Informationen har noterats till protokollet

Sammanfattning av arendet

Hallbarhetsstrateg Malin Fundin, kommunstyrelseforvaltningen informerar
om det strategiska valdsforebyggande arbetet som pagar generellt i
kommunen och specifikt inom omsorgsforvaltningen samt kommunens
aktiviteter under En vecka fri fran vald som genomfors vecka 47.

Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 8 november 2023.

Propositionsordning

Ordforande staller proposition om bifall eller avslag till att informationen har
noterats till protokollet och finner att omsorgsnamnden bifaller detta.

Beslutsexpediering

Akt

Justerandes signatu

r

Utdragsbestyrkande
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PROTOKOLL 17(32)
" Datum
Omsorgsnamnden 9023-11-22
§ 139 Dnr ON-00096/2023

Remiss gdallande Ljusdals kommuns utvecklings-
program 2023

Omsorgsnamnden beslutar

1. Omsorgsndmnden antar remissvaret

Sammanfattning av arendet

Under aret har analysgrupperna arbetat med att identifiera problem i
kommunen samt att ta fram atgarder/projekt for att komma till ratta med
problemen. Detta har mynnat ut i Ljusdals kommuns utvecklingsprogram
2023.

Projekten/atgarderna delas upp i tre huvudomraden:
Satsning 1: Barn och unga.

Satsning 2: Personal & ledarskap.

Satsning 3: Tillvaxt & attraktion.

En del av projekten handlar om att gora utredningar medan en del ar ren
verkstallighet.

En prioritering av uppdragen har ocksa gjorts.

1. Utvecklingsplanen skickas till ndmnderna for yttrande samt till de
politiska partierna for kdnnedom.

Yttrande fran omsorgsnamnden.

Inledningsvis konstaterar omsorgsnamnden att det gedigna underlaget
uppfattas som genomarbetat och att det kan anvandas som en god grund till
kommunens fortsatta arbete. Det ar ett tydligt fokus pa barnen och de
kommande generationerna, nagot som vi vet ar en av kommunens storsta
utmaningar att hantera och inget som omsorgsnamnden ifragasatter.

Det omsorgsnamnden i sammanhanget anda vill understryka ar att
omsorgsforvaltningen till stor del &r knuten till utbildningsforvaltningen
saval inom medborgarskapet som utanfor sjalva arbetsplatsen.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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PROTOKOLL 18(32)

Datum

2023-11-22

Omsorgsforvaltningen ar arbetsgivare till 4,4 % av kommunens medborgare,
det &r en stor andel av kommunens arbetsfora personer. De flesta barn har en
omsorgstagare som tillnor familjen eller slakten och manga har nagon
narstaende eller familjemedlem som &r anstéllda av omsorgsforvaltningen.

Hur omsorgspersonalen trivs pa sitt arbete och det engagemang som de
sedan maktar med att stotta sina barn med hemma, &r ocksa en bidragande
faktor till barnets majlighet att klara skolan. Likval sa ser omsorgsnamnden
att barnen som gar i skolan idag, ar potentiella framtida arbetstagare inom
omsorgsforvaltningen. Omsorgsforvaltningens medarbetare ar i hog
utstrackning forebilder for barnen i Ljusdals kommun.

Utbildningsforvaltningen och omsorgsforvaltningen ar de tva storsta
forvaltningarna, som idag ocksa rakar ha de storsta utmaningarna. Det finns
darfor en anledning till att nedan yttrande till stor del &r kopplat till dessa tva
forvaltningar. Omsorgsnamnden tror att en stor satsning pa utbildnings-
forvaltningen inte nodvandigtvis behover utesluta en satsning pa omsorgen.

Omsorgsforvaltningen har redan paborjade arbeten inom flera av de omraden
som i Utvecklingsprogrammet patalas som kritiska. Nagot alternativ till att
inte pabarja den forandringsresa som redan genomfars inom omsorgs-
forvaltningen, for att klara utmaningarna inom kompetensforsorjning och att
sanka den hoga sjukfranvaron, har inte bedomts som maojligt. Inte heller ser
man det som ett alternativ att inte fortsatta det som pabérjats. Aven om
Ljusdals kommun dessvérre ar unika i hoga sjuktal sa ar 6vriga omsorgs-
utmaningar inte specifika fér var kommun, samma problematik rader
nationellt. Omsorgsforvaltningen har helt enkelt inte sett att det funnits
mojlighet att vanta varfor atgarder redan har paborjats.

Foljande projekt redan ar paborjade, utredda eller inférda, inom
omsorgsforvaltningen:

e Utred mojligheten till dedikerad personal till rastaktiviteter. Mot
bakgrund av att det under dag och vecka ojamna behovet av
omsorgspersonal kontra heltidstjanster sa har omsorgsforvaltningen
kontaktat utbildningsférvaltningen med erbjudande om att prova frivillig
omsorgspersonal som stdd i skola, forskola eller fritids.

e Enklare jobb — uppratta nya funktioner/roller/tjanster inom
organisationen med lagre trosklar. Omsorgen star infor en enorm
kompetensforsorjningsbrist, redan nu men det kommer eskalera inom
kort i och med pensionsavgangar. Omsorgsforvaltningen har inom ramen
for Brobygget paborjat arbetet med differentierade arbetsuppgifter och
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Datum

Omsorgsnamnden 2023-11-22

har en kontakt med Arbetsmarknadsenheten for att infora servicebitraden
eller motsvarande i verksamheten sa omsorgspersonalen kan fokusera pa
omsorg.

e Utredningsuppdrag: Aktivt arbeta for att heltidsarbete ska vara en norm.
Heltidsresan &r ett nationellt uppdrag dar malet varit att det ska vara klart
2024. Omsorg ar ett kvinnodominerat yrke och omsorgsforvaltningen
skrev om samtliga avtal till heltidstjanster under 2023. | och med det
finns en mojlighet att ansdka om tjanstledigt 10 % eller 20 %. Vid
sarskilda skal mer i samrad med enhetschef. Det finns en vag kvar att ga
for att fa alla att orka och vilja jobba heltid, dar ar omsorgsforvaltningen
pa gang i och med Brobygget.

e GOr en dversyn av chefers forutsattningar, i syfte att starka ledarskapet.
Efter Oversynen behdvs en handlingsplan uppréttas. Att infora
teamledare vid de stora enheterna inom omsorgsforvaltningen ar nagot
som nu utreds.

2. Namnderna ska aterkomma med synpunkter pa planen med fokus pa:

Vilka atgéarder kan namnderna vidta inom befintlig budgetram och
verksamhetsplan?

Da omsorgsforvaltningen uppmanas utreda en besparing om 2 % av befintlig
budgetram under 2024 sa ser inte omsorgsnamnden att nagon av namnda
atgarder kan genomforas inom ramen for befintlig budgetram. Aven om det
beslutas att inte spara 2 % under 2024 sa bedéms det anda inte finnas
utrymme att hantera atgarderna inom befintlig budgetram. Det som
omsorgsfarvaltningen redan har pabdrjat kommer de att fortsatta att arbeta
med da alternativet inte ar aktuellt. Detta finns ocksa i verksamhetsplanen.

e Vilka atgarder ser namnderna att andra namnder och styrelser kan bidra
med for att nd sina mal?

Enligt nedan sammanfattade punkter som omsorgsndmnden anser bor
prioriteras, lyfts ocksa punkter som omfattar andra namnder &4n omsorgen.

e Vilka atgarder anser namnderna bor prioriteras?

Omsorgsnamnden svarar utifran de utmaningar som ar sarskilt synliga inom
kommunen och omsorgsfarvaltningen. Tillaggas bor att mangt fler av
uppdragen &n de som nedan ndmns beddms som viktiga for kommunen att
hantera.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Datum

Omsorgsnamnden 2023-11-22

Satsning 2: Personal & Ledarskap

Utredningsuppdrag: Forbattrad informationskultur och faststélla en plan for
vad som ska kommuniceras och hur. Ett samverkansavtal bedéms som hdgst
prioriterat.

Fokusera HR (tillsammans med resten av organisationen)...

Hér ser omsorgsnamnden ett tydligt behov av utvecklingspotential samt att
hog prioritering ska goras. En valfungerande HR har en stor paverkan av hur
kommunens forvaltning ska klara av sina uppdrag i 6vrigt. Om ledarskapet
behdver starkas och samverkansavtal saknas far en HR en @n stérre utmaning
an i en organisation som har andra forutsattningar. Den har punkten kan
ocksa bedémas sammanhdrande med ovanstaende utredningsuppdrag.

Gor en 6versyn av chefers forutsattningar, i syfte att stirka ledarskapet. Efter
dversynen behdvs en handlingsplan upprattas. Prioritering och i samarbete
med ovan ndmnda uppdrag.

Arbeta med organisationskulturen 1 samtliga forvaltningar, inte minst UF...
En kulturférandring beddms sarskilt nédvandig aven inom
omsorgsfarvaltningen dar en yrkesstolthet bor fa plats att véaxa hos
omsorgspersonalen som ett steg av manga steg att sanka sjukfranvaron. For
att mojliggora detta behdver kommunen som arbetsgivare vara tydlig och
folja de rekommendationer som foreligger, sarskilt vid upprepad
korttidsfranvaro. Omsorgsnamnden ser att denna insats ar kopplad till den
foregaende, att fokusera pa HR och utveckla chefer.

Forbattra rekryteringsprocessen av chefer (inférande av exempelvis
personlighetstester, 1Q-tester etc). Utdver de externa férutsattningar som
organisationen skapar sa har en chef ocksa med sig egna forutsattningar for
att bli en bra ledare. Har bor man prioritera en forbattring av rekryterings-
processerna for att sakerstélla att de chefer vi rekryterar ar kompetenta
uppdraget.

Utredningsuppdrag: Se 6ver alla ledningsgrupper och se till att det finns réatt
kompetenser och personligheter. Mot bakgrund av ovanstaende punkt, att
chefsrekryteringar tidigare inte nddvandigtvis kan bedémas som fullstandigt
grundade kan det finnas anledning att se Gver att det ar ratt personer pa
tjansterna i ledningsgrupperna. Att se 6ver chefers resultat (utefter
forutsattningar) kan vara ett sétt att utreda.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Datum

Omsorgsnamnden 2023-11-22

Infora pulsmatning pa medarbetarnas engagemang, arbetsgladije, trivsel och
sjuklédge, en process for snabbare matningar av "HME”.

Omsattningen pa chefer inom vissa enheter, verksamheter, forvaltningar ar
oftare an vartannat ar varfor omsorgsnamnden ser att pulsmatning bor
prioriteras. Fa andra underlag kan ge en tydligare och mer aktuell méatning av
nuvarande arbetssituation. Genom att belysa och vara transparant géallande
arbetsmiljon 6kar mojligheterna att infora ratt insatser i god tid.

Gor en djupanalys av MAU:n och ta fram ett atgardsprogram Det ar kant att
foretags och kommuners utmaningar generellt &r uppfoljningar. Det ar inte
unikt for Ljusdal. Det ar dock av hogsta vikt att genomfora tydliga analyser,
uppféljningar och aterkopplingar av de matningar som en arbetsgivare véljer
att genomfdra, inte minst for att trygga tilliten hos medarbetarna.

Omsorgsnamnden anser att detta ar ett omrade for Ljusdals kommun att
prioritera. Omsorgsnamnden ser ocksa att ett starkande av ledarskapet pa alla
nivaer skulle kunna bidra till att eget ansvar att arbeta med MAU pa ett annat
sétt 4n vad som gors idag.

Karridrcenter Ljusdal: Har ser omsorgsnamnden en utvecklingspotential och
en mojlighet att jobba bort stuprdr. | Ljusdals kommun finns manga som inte
har en akademisk bakgrund och Ljusdals kommun har ocksa manga arbeten
for de har personerna. Har ser omsorgsnamnden att kommunen battre an idag
ska ta tillvara pa dessa kompetenser och mojliggora for att det ska finnas
chans till karriarsbyte inom kommunen. Exempelvis fran vard till kost eller
som elevstod i skola.

Projekt "medborgardialog” 1 avsikt att forbattra fortroendet for det politiska
ledarskapet och organisationen. Ljusdals kommun har jamférelsevis laga
siffror géllande fortroendet for politiken och det bor prioriteras att hoja dessa
da de politiska besluten ar grunden i var verksamhet.

Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 16 november 2023.

Remiss gallande Ljusdals kommuns utvecklingsprogram 2023 inklusive
bilagor diarieford 23 oktober 2023.

Protokollsutdrag KsAu 2023-10-18 § 105 Ljusdals kommuns
utvecklingsprogram 2023.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Datum

Omsorgsnamnden 2023-11-22

Propositionsordning

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till omsorgs-
forvaltningens forslag att omsorgsnamnden antar remissvaret och finner att
namnden bifaller detta.

Beslutsexpediering

Kommunstyrelsen
Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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" Datum
Omsorgsnamnden 9023-11-22
§ 140 Dnr ON-00004/2023

Redovisning av delegeringsbeslut omsorgs-
forvaltningen 2023

Omsorgsnamnden beslutar

1. Ndmnden &r delgivna

Sammanfattning av arendet

Lista redovisas, diarieford den 10 november 2023, 6ver delegeringsbeslut
fattade i oktober 2023 enligt socialtjanstlagen (SoL) inom aldreomsorg och
stdd och omsorg, enligt lagen om sérskilt stod till vissa funktionshindrade
(LSS) inom stdd och omsorg.

Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 10 november 2023.
Delegeringsbeslut oktober - versikt diarieford 10 november 2023.

Propositionsordning

Ordfdrande staller proposition om bifall eller avslag till att delgivningen har
noterats till protokollet och finner att namnden bifaller detta.

Beslutsexpediering

Akt

Sida
23(32)
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PROTOKOLL 24(32)
" Datum
Omsorgsnamnden 9023-11-22
§ 141 Dnr ON-00018/2023

Ej verkstallda beslut enligt 4 kap 1 8 och rapportering
enligt 16 kap 6f 8§ socialtjanstlagen 2023

Omsorgsnamnden beslutar

1. Omsorgsnamnden har tagit del av informationen

2. Sammanfattningen skickas till Kommunfullmé&ktige samt till kommunens
revisorer for kinnedom

Sammanfattning av arendet

For 3:e kvartalet 2023 fanns totalt 10 rapporteringar till Inspektionen for
vard och omsorg (IVO) pa beslut (enligt SoL och LSS) som inte verkstallts
inom 3 manader.

Lagrum SoL. ALDREOMSORG

Vard- och omsorgsbhoende: Ett arende inrapporterade. Har tackat nej till
erbjudande.

Lagrum Sol STOD OCH OMSORG

Vard- och omsorgshoende: Ett arende inrapporterat. Tillhor socialpsykiatri.
Svart for verkstalligheten att hitta lampligt boende. Beslutet verkstalls for
narvarande pa kopt plats i annan kommun.

Kontaktperson: Tva drenden inrapporterade. Bada arenden har tackat nej till
verkstallighet da de ej varit n6jd med utforare.

Lagrum LSS STOD OCH OMSORG
989 Boende med sarskild service: Tva arenden inrapporterade. En har blivit
erbjuden lagenhet vid tva tillfallen, men tackat nej. En har inte medverkat till

verkstéllighet.

982 Personlig assistans: Tva drenden inrapporterade. En har 6verklagat till
forvaltningsratten och vantar pa besked. En har inte bekraftat erbjudandet.

983 Ledsagare: Ett arende inrapporterade. Vill avvakta verkstallighet.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande






LJUSDALS KOMMUN Sida
: PROTOKOLL 25(32)

. Datum
Omsorgsnamnden 2023-11-22

987 Korttidstillsyn: Ett arende inrapporterat. Har atertagit ansokan.
Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 15 november 2023.
Propositionsordning

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till att informationen har
noterats till protokollet och finner att omsorgsnamnden bifaller detta.

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till att samman-
fattningen skickas till Kommunfullméktige samt till kommunens revisorer
for kdnnedom och finner att omsorgsnamnden bifaller detta.

Beslutsexpediering

Revisorer
Kommunstyrelsen
Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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PROTOKOLL 26(32)
" Datum
Omsorgsnamnden 9023-11-22
§ 142 Dnr ON-00014/2023

Arendegranskning delegeringsbeslut socialtjanstlagen
handlaggarenheten 2023

Omsorgsnamnden beslutar

1. Informationen har noterats till protokollet

Sammanfattning av arendet

Pa uppdrag av omsorgsnamnden har undertecknad granskat tva utredningar
med tillhdrande bedémning och beslut utférda av bistandshandlaggare for
aldreomsorg enligt Socialtjanstlagen. Vid granskningen har granskningsmall
myndighetsbeslut SoL anvants, faststalld av omsorgsforvaltningen.

Syftet med arendegranskning &r att bedéma om en utredning ar réattssaker
samt att skapa en samstdmmighet i utredningar, bedémningar och beslut
fattade av bistandshandlaggare.

Arendegranskningen denna gang omfattar ett beslut utifrdn inkommen
ansOkan om bistand och en uppféljning av pagaende beslut géllande
aldreomsorg, enligt Socialtjanstlagen.

Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 14 november 2023.
Granskningsmall, bifallsbeslut 2023-10-10, diarieférd 14 november 2023.
Granskningsmall, bifallsbeslut 2023-10-10, diarieford 14 november 2023.

Propositionsordning

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till att informationen har
noterats till protokollet och finner att omsorgsnamnden bifaller detta.

Beslutsexpediering

Akt
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PROTOKOLL 27(32)
" Datum
Omsorgsnamnden 9023-11-22
§ 143 Dnr ON-00024/2023

Budget 2024 samt ELP 2025-2026. Information

Omsorgsnamnden beslutar

1. Informationen har noterats till protokollet

Sammanfattning av arendet

Pa uppdrag av omsorgsnamnden har férvaltningen gjort ett underlag for
detaljbudget 2024 infor beslut av ndmnden i december. Budgetramarna som
ar tilldelade Omsorgsnamnden réacker inte for de kostnader som namnden gar
in i 2024 med.

Infor beslut har erforderlig férhandling enligt MBL samt riskbedémning
genomforts.

Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 15 november 2023.

MBL 11, 2023-11-06 Detaljbudget inklusive riskbedémning och
handlingsplan diarieford 13 november 2023.

Verksamhetsplan 2024, forslag diarieférd 7 november 2023.
Underlag budgetdiskussion 2024 diarieford 31 oktober 2023.
Budget investeringar 2024, forslag diarieford 31 oktober 2023
Driftsbudget 2024, forslag diarieford 25 oktober 2023.

Propositionsordning

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till att informationen har
noterats till protokollet och finner att omsorgsndmnden bifaller detta.

Protokollsanteckning

Kristoffer Kavallin (MP) vill ha foljande antecknat till protokollet:

Det ar min mening att detaljbudget 2024 maste kompletteras pa foljande vis:
e En buffertpost pa 1%, 5 miljoner.
o Ytterligare tackning for verksamhetsplan 2024, 4,08 miljoner.
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PROTOKOLL 28(32)

Datum

2023-11-22

e En anpassning till verkligheten géllande budgetposter relaterat till
personal och sjukskrivning for att reflektera de faktiskt foérvantade
sjukskrivningstalen personalbehovet, 10 miljoner.

Dessa forandringar skulle innebara att detaljbudget 2024 skulle ga fran
minus 9,26 miljoner till minus 28,4 miljoner.

Det & min mening att Omsorgsnamnden borde géra Kommunstyrelsen
uppmarksam pa det exceptionellt allvarliga laget och for att uppna en budget
i balans utdka omsorgsndmndens ram med 28.4 miljoner

Beslutsexpediering

Akt
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PROTOKOLL 29(32)
" Datum
Omsorgsnamnden 9023-11-22
§ 144 Dnr ON-00098/2023

Redovisning av statsbidrag

Omsorgsnamnden beslutar

1. Informationen har noterats till protokollet

Sammanfattning av arendet

Sammanstallning av sokta samt erhallna statsbidrag for bidragsaret 2023
redovisas. Statshidragen aterrapporteras i slutet av 2023 och i borjan av
2024. For en del av bidragen har vi skickat in en ansokan déar vi specificerat
vad pengarna skall anvandas till och hur mycket vi vill anséka om, medan
andra bidrag inte kraver nagon form av skriftlig ansokan, samt att
fordelningen per kommun redan &r bestamd pa forhand. Vi har
rekvirerat/ansokt bidragen hos Socialstyrelsen, samt hos Kammarkollegiet.

Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 14 november 2023.
Lista sokta statsbidrag 2023 diarieférd 22 november 2023.

Propositionsordning

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till att informationen har
noterats till protokollet och finner att omsorgsnamnden bifaller detta.

Beslutsexpediering

Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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PROTOKOLL 30(32)
" Datum
Omsorgsnamnden 9023-11-22
§ 145 Dnr ON-00005/2023

Arenden for kdannedom 2023

Omsorgsnamnden beslutar

1. Informationen har noterats till protokollet

Sammanfattning av arendet

Protokollsutdrag KS 2023-10-12 § 185 Statusrapport 2023 Internkontroll

Kommunstyrelsen beslutar

1. Statusrapport for Internkontroll 2023 godkénns.

2. Statusrapport for Internkontroll 2023 éverldmnas till revisorerna for
granskning

Remiss fran samhallsserviceforvaltningen géllande Samrad Jarvso Kyrkby
6:32 i Jarvso, Ljusdals kommun. Svar senast 13 november 2023. Yttrande

Beslut fran Kammarréatten i mal nr 2102-23 géllande éverklagan av
forvaltningsratten i Faluns beslut i mal nr 4138-23. Kammarratten meddelar
inte provningstillstand. Forvaltningsrattens avgorande star darfor fast.

Beslut fran Forvaltningsratten i Falun i mal nr 4138-23. Forvaltningsratten
upphaver det dverklagade beslutet och visar malet ater till Omsorgsndamnden
i Ljusdals kommun for den handldggning som krévs.

Remiss fran kommunstyrelsen gallande medborgarforslag om inrattande av
ett palliativt vardteam i kommunen. Svar senast 19 december 2023.

Remiss fran kommunstyrelsen gallande medborgarforslag om en kommunal
flotte for rullstolsburna. Svar senast 19 december 2023.

Yttrande fran omsorgsférvaltningen pa remiss géllande av HSLF-FS
2021:75, om férordnande och utlamnande av lakemedel och teknisk sprit
Dnr 3.1.1-2023-005678.

Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 9 november 2023.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Datum

Omsorgsnamnden 2023-11-22

Propositionsordning

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till att informationen har
noterats till protokollet och finner att omsorgsnamnden bifaller detta.

Beslutsexpediering

Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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PROTOKOLL 32(32)

Datum

2023-11-22

8§ 146 Dnr ON-00007/2023

Ledamoternas ovriga fragor

Omsorgsnamnden beslutar

1 Informationen har noterats till protokollet

Sammanfattning av arendet

Kristoffer Kavallin (MP) stéller en fraga kring det forsenade bygget av
carport i Los.

Elisabeth Thorén (C) stéller en fraga kring temperaturen pa Furugarden i
Los.

Forvaltningschef Ingrid Sundstrom tar med sig svaret pa fragorna till nasta
omsorgsnamnd.
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