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LJUSDALS KOMMUN Sida

Omsorgsnamnden

ANSLAGSBEVIS

PROTOKOLL 2(27)

Datum

2024-03-20

Protokollet &r justerat. Justeringen har tillkdnnagivits genom anslag.

Forum

Sammantradesdatum

Datum for anslags uppséttande

Datum for anslags nedtagande

Férvaringsplats for protokollet

Underskrift

Omsorgsnamnden
2024-03-20
2024-03-27
2024-04-18

Kommunkansliet, plan 5 i Kommunhuset, Ljusdal

Kristina Bergstrom

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2024-03-20
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LJUSDALS KOMMUN Sida

PROTOKOLL 4(27)
3 Datum
Omsorgsnamnden 9024-03-20
§ 22 Dnr ON-00037/2024

Godkénnande av dagordning 2024

Omsorgsnamnden beslutar

1. Dagordningen godkanns

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2024-03-20 Sida4av28
(Signerat, SHA-256 D7996B412A7BED04D6DSBEFFCA0527FOF8F972DCDB15200E23163C86692C8609)



LJUSDALS KOMMUN Sida

PROTOKOLL 5(27)
3 Datum
Omsorgsnamnden 2024-03-20
§ 23 Dnr ON-00012/2024

Forvaltningschefen informerar 2024

Omsorgsnamnden beslutar

1. Information har noterats till protokollet

Sammanfattning av arendet

Sommarrekrytering pagar

Budgetdialog

Remiss trabyggnadsstrategi

Arbetsmiljoutredning

Inkommen 6a 8§ 6 kapitlet arbetsmiljélagen. Tillbudsanmélningar och
arbetsskador

e Sjukfranvarostatistik

Beslutsunderlag
Forvaltningens skrivelse daterad 11 mars 2024.
Propositionsordning

Ordforande staller proposition om bifall eller avslag till att informationen har
noterats till protokollet och finner att omsorgsnamnden bifaller detta.

Beslutsexpediering

Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2024-03-20 Sida5av28
(Signerat, SHA-256 D7996B412A7BED04D6DSBEFFCA0527FOF8F972DCDB15200E23163C86692C8609)



LJUSDALS KOMMUN Sida

PROTOKOLL 6(27)
3 Datum
Omsorgsnamnden 2024-03-20
§ 24 Dnr ON-00034/2022

Riktlinjer for utdrag ur belastningsregistret inom vard
och omsorg. Information

Omsorgsnamnden beslutar

1. Informationen har noterats till protokollet.

Sammanfattning av arendet

Efter en motion fran Marie-Louise Hellstrom (LB) utreder omsorgs-
forvaltningen fragan om att begéra utdrag ur belastningsregistret inom
aldreomsorgen i Ljusdals kommun. Riktlinje togs fram under hdsten 2023
och omsorgsnamnden antog denna.

| skriften Arbetsgivarnytt nr 8 ar 2023 framkommer déarefter att Justitie-
ombudsmannen, JO, den 19 oktober beslutar att rikta allvarlig kritik mot
Sddertélje kommun. Kommunen har, i syfte att komma tillratta med
(organiserad) brottslighet begart ut uppgifter ur offentliga register vid
nyrekrytering. Nagon praxis eller rattsligt stallningstagande har annu inte
kommit i &rendet.

Mot bakgrund av detta rader nu SKR (Sveriges Kommuner och Regioner) att
registerutdrag infor anstallning begransas till de omraden dar lagstod finns
och att registerkontroller avgrénsas till verksamheter déar det bedéms
nodvandigt utifran aktuell befattning och verksamhetens art och behov.

Generella registerkontroller for alla arbetssokande och for alla befattningar i
arbetsgivarens verksamhet innebdr sannolikt en dkad risk att bedémas som
otillatna.

Beslutsunderlag
Forvaltningens skrivelse daterad 7 mars 2024.
Propositionsordning

Ordfdrande stéller proposition om bifall eller avslag till att informationen har
noterats till protokollet och finner att omsorgsnamnden bifaller detta.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2024-03-20 Sida 6 av 28
(Signerat, SHA-256 D7996B412A7BED04D6D8BEFFCA0527FOF8F972DCDB15200E23163C86692C8609)



LJUSDALS KOMMUN Sida
PROTOKOLL 7(27)

. Datum
Omsorgsnamnden 2024-03-20

Beslutsexpediering

Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2024-03-20 Sida7av28
(Signerat, SHA-256 D7996B412A7BED04D6DSBEFFCA0527FOF8F972DCDB15200E23163C86692C8609)



LJUSDALS KOMMUN Sida

PROTOKOLL 8(27)
3 Datum
Omsorgsnamnden 2024-03-20
§ 25 Dnr ON-00091/2023

Personuppgiftsincidenter inom omsorgsnamndens
ansvarsomrade 2023

Omsorgsnamnden beslutar

1. Rapporten godkénns

Sammanfattning av arendet

Under 2023 har en personuppgiftsincident intraffat inom omsorgsnamndens
omrade.

Incidenten handlade om att en medarbetare pa ett sarskilt boende i
kommunen skrev ut ett dokument med personuppgifter, till forvaltnings-
husets reception. Detta upptécktes av kontaktcentret som ldmnade
dokumentet till IT-enheten for inldsning. Incidenten ar anmald till

IMY (Integritetsskyddsmyndigheten).

De atgarder som ar genomforda ar att informera medarbetare om vikten av
att forvissa sig om att kopiatorn ar installd pa ratt kopiator for utskrift.

IMY har avslutat arendet.

Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 11 mars 2024.
Propositionsordning

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till att ndmnden
godkéanner rapporten och finner att omsorgsnamnden bifaller detta.

Beslutsexpediering

Kommunstyrelsen
Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2024-03-20 Sida8av28
(Signerat, SHA-256 D7996B412A7BED04D6DSBEFFCA0527FOF8F972DCDB15200E23163C86692C8609)



LJUSDALS KOMMUN Sida

PROTOKOLL 9(27)
3 Datum
Omsorgsnamnden 2024-03-20
§ 26 Dnr ON-00029/2024

Redovisning av delegeringsbeslut omsorgs-
forvaltningen 2024

Omsorgsnamnden beslutar

1. Ndmnden &r delgiven.

Sammanfattning av arendet

Lista redovisas, diarieford 8 mars 2024, 6ver delegeringsbeslut fattade i
februari 2024 enligt socialtjanstlagen (SoL) inom &ldreomsorg och stéd och
omsorg, enligt lagen om sarskilt stdd till vissa funktionshindrade (LSS) inom
stdd och omsorg.

Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 11 mars 2024.
Delegeringsbeslut februari - 6versikt diarieford 8 mars 2024.

Propositionsordning

Ordfdrande staller proposition om bifall eller avslag till att omsorgsndmnden
ar delgivna och finner att namnden bifaller detta.

Beslutsexpediering

Akt

Justerandes signatu

r

Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2024-03-20
(Signerat, SHA-256 D7996B412A7BED04D6D8BEFFCA0527FOF8F972DCDB15200E23163C86692C8609)
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LJUSDALS KOMMUN Sida

PROTOKOLL 10(27)
3 Datum
Omsorgsnamnden 2024-03-20
§ 27 Dnr ON-00005/2024

Avvikelser arssammanstallning 2023

Omsorgsnamnden beslutar

1. Omsorgsndmnden godkanner rapporten.

Sammanfattning av arendet

Samtliga avvikelser, odnskade héndelser for den enskilde, inom
omsorgsnamndens ansvarsomrade inklusive Addera Omsorg rapporteras i
Treserva. Syftet med avvikelserapporteringen och avvikelsehanteringen ar
att forbattringsatgarder ska leda till battre kvalitet for den enskilde.

Antal rapporterade avvikelser 2023 har dkat fran 2022. Andelen atgardade
och slutforda avvikelser 6kar ocksa i antal.

De flesta avvikelserna handlar om fall och lakemedelshantering. Antal fall
ligger i stort sett lika som under 2022 medan lakemedelsfelen dkat sedan
2022. De vanligaste atgarderna som registrerats var att boka teamtréaff,
enskilt samtal och genomgang av rutiner.

For en helhetshild, se bilaga: Sammanstéllning avvikelser.

Ett projekt kring fallpreventionsarbete pagar i Ramsjo och ska vidare till alla
sérskilda boenden.

Arbetet med genomgangar av lakemedelsfel pa samtliga enheter inom AO
och SO behdver aterupptas. Grundliga analyser och atgéarder pa orsakerna
behover goras.

Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 4 mars 2024.
Sammanstélining avvikelser 2023.

Propositionsordning

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till att ndmnden
godkanner rapporten och finner att omsorgsndmnden bifaller detta.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2024-03-20 Sida 10 av 28
(Signerat, SHA-256 D7996B412A7BED04D6D8BEFFCA0527FOF8F972DCDB15200E23163C86692C8609)



LJUSDALS KOMMUN Sida
PROTOKOLL 11(27)

. Datum
Omsorgsnamnden 2024-03-20

Beslutsexpediering

Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2024-03-20 Sida11av28
(Signerat, SHA-256 D7996B412A7BED04D6DSBEFFCA0527FOF8F972DCDB15200E23163C86692C8609)



LJUSDALS KOMMUN Sida

PROTOKOLL 12(27)
3 Datum
Omsorgsnamnden 2024-03-20
§ 28 Dnr ON-00004/2024

Arssammanstéallning lex Sarah 2023

Omsorgsnamnden beslutar

1. Omsorgsndmnden godkanner rapporten.

Sammanfattning av arendet

Under 2023 har 8 lex Sarah-rapporter inkommit for utredning inom
forvaltningen. Rapporterna berdr hemtjanst och sarskilt boende. Ytterligare
en rapport kom i slutet av aret men utreddes under 2024. Utredningarna ar
avslutade och aterkopplade till ansvarig chef.

Ingen av drendena beddémdes ha allvarlighetsgraden for anmaélan till
inspektionen for vard och omsorg 1VO.

| 6vriga utredningar har utredare och verksamhet enats om atgarder.
Foreslagna och genomforda atgarder kommer att foljas upp under varen
2024.

Atgarderna har fokus pa:

Bemotande: Forhallningssétt, vikten av att fullfélja sina arbetsuppgifter,
samarbete mellan arbetskamrater.

Genomforandeplaner: Vikten av tydliga genomforandeplaner samt att de ska
foljas.

Rutiner: Uppréttande av saknade rutiner i otydliga processer.

Kompetensutveckling: Fortsatt arbete med att se 6ver och komplettera
introduktionsplan och rutiner for introduktion av vikarier och nyanstallda, i
detta fall for underskoterskor och vardbitraden.

Skapa en struktur for [6pande utbildningstillfallen i de delar av
introduktionen som saknas idag, sker oregelbundet eller kommer sent, sa
som bland annat interaktiva utbildningar, kommunkunskap genom Digital
introduktion for dig som &r ny medarbetare, forflyttningsteknik och
dokumentation.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2024-03-20 Sida12av28
(Signerat, SHA-256 D7996B412A7BED04D6D8BEFFCA0527FOF8F972DCDB15200E23163C86692C8609)



LJUSDALS KOMMUN Sida
PROTOKOLL 13(27)

. Datum
Omsorgsnamnden 2024-03-20

Skapa struktur och rutiner for tidig aterkoppling om hur en ny vikarie
fungerar i verksamheten, bade till vikarien och till bemanningsenheten.

Aterkoppling till bistdndshandlaggare nar insatser inte kan utféras enligt
beslut.

Beslutsunderlag
Forvaltningens skrivelse daterad 4 mars 2024.
Propositionsordning

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till att ndmnden
godkanner rapporten och finner att omsorgsnamnden bifaller detta.

Beslutsexpediering

Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2024-03-20 Sida 13 av 28
(Signerat, SHA-256 D7996B412A7BED04D6DSBEFFCA0527FOF8F972DCDB15200E23163C86692C8609)



LJUSDALS KOMMUN Sida

PROTOKOLL 14(27)
3 Datum
Omsorgsnamnden 2024-03-20
§29 Dnr ON-00006/2024

Sammanstallning synpunkter och klagomal
omsorgsforvaltningen 2023

Omsorgsnamnden beslutar

1. Omsorgsndmnden godkanner rapporten.

Sammanfattning av arendet

Under 2023 har 9 synpunkter och klagomal inkommit for utredning inom
forvaltningen. Klagomalen/synpunkterna beror hemtjanst, sarskilt boende,
hemsjukvard, socialpsykiatri och LSS och handlat om bemétande, avsaknad
av genomfdorandeplan, efterleva beslutade rutiner och avsaknad av
utbildning.

Klagomalen har utretts inom intervallet 2 veckor upp till 3 manader
beroende pa allvarlighetsgrad.

Alla som lamnat en synpunkt/klagomal har fatt svar pa dessa enligt gallande
rutin.

Beslutsunderlag
Forvaltningens skrivelse daterad 4 mars 2024.
Propositionsordning

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till att ndmnden
godkéanner rapporten och finner att omsorgsnamnden bifaller detta.

Beslutsexpediering

Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2024-03-20 Sida 14 av 28
(Signerat, SHA-256 D7996B412A7BED04D6DSBEFFCA0527FOF8F972DCDB15200E23163C86692C8609)



LJUSDALS KOMMUN Sida

PROTOKOLL 15(27)
3 Datum
Omsorgsnamnden 2024-03-20
§ 30 Dnr ON-00008/2023

Val och férordnanden mandatperioden 2023-2026.
Ersattare som representant i vard- och omsorgs-
colleges programrad

Omsorgsnamnden beslutar

1. Omsorgsnamnden beslutar att bordlagga arendet till kommande
sammantréde
Sammanfattning av arendet

Omsorgsnamnden ska utse ersattare som representant i vard- och
omsorgscolleges programrad for Sarah Andersson (L) som avsagt sig sitt
uppdrag som ersattare i omsorgsnamnden.

Arendet ajournerades och aterupptogs senare under dagen.
Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 13 mars 2024.
Yrkanden

Maud Jonsson (L) yrkar pa att drendet bordlaggs till kommande
sammantréde

Propositionsordning

Ordférande stéller proposition om bifall eller avslag till sitt yrkande att
arendet bordlaggs till kommande sammantrade. Hon finner att
omsorgsnamnden bifaller detta.

Beslutsexpediering

Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2024-03-20 Sida 15 av 28
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LJUSDALS KOMMUN Sida

PROTOKOLL 16(27)
3 Datum
Omsorgsnamnden 2024-03-20
§ 31 Dnr ON-00049/2024

Arenden for kdnnedom 2024

Omsorgsnamnden beslutar

1. Informationen har noterats till protokollet

Sammanfattning av arendet

Protokoll KF 2024-01-29 Ny styrmodell for Ljusdals kommun
Kommunfullmaktige beslutar

1. Forslag pa ny styrmodell antas.
2. Styrmodellen ska foljas upp efter ett ar

Protokollsutdrag KF 2024-02-26 § 18 Finansiering av hojt PO-palagg
2024
Kommunfullmaktige beslutar

1. Tillaggsbudget 2024 till namnderna for hojt PO-palagg med 11,9 miljoner
kronor i enlighet med fordelning i tabell. Ramut6kningen ska ej vara
nivahojande infor 2025.

" Lonekostn | Upprdkn | Upprdkn | Upprdkn Total
Namnd, tkr 2024 r1)105 % pKF:Jst pS‘:éid 6kning
Kommunfullméaktige 1476 22 22
Revision 544 8 8
Kommunstyrelsen 39 365 590 27 617
Samhallsservicendamnd 55204 828 17 845
Utbildningsnamnd 229276 3439 377 277 4093
Omsorgsnamnd 304 576 4569 105 18 4692
Arbetsmarkn. & soc.namnd 106 480 1597 6 1603
Overférmyndarnamnd 787 12 12
Valnamnd 232 4 4
Javsndmnd 267 4 4
Summa namnder 738 207 11073 482 345 11 900

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
Protokoll ON 2024-03-20 Sida16 av28
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LJUSDALS KOMMUN Sida
PROTOKOLL 17(27)

. Datum
Omsorgsnamnden 2024-03-20

2. Finansiera tillaggsbudget 2024 11,9 miljoner kronor med ianspraktagande
av arets resultat.

3. Hantera nedreviderade skatteintékter och statsbidrag 6,5 miljoner kronor
dels ianspraktagande av arets resultat 2,1 miljoner kronor och dels
ianspraktagande av resultatutjamningsreserven 4,4 miljoner kronor i
samband med balanskravsutredningen i arsredovisningen.

Protokollsutdrag KsAu 2024-02-28 Organisatorisk tillhorighet for
Kommunala pensionarsradet
Arbetsutskottet beslutar

1. Forslaget om organisatorisk tillhérighet for Kommunala pensionarsradet
skickas till omsorgsndmnden for yttrande

Yttrande fran omsorgsnamnden senast 30 april 2024.
Protokollsutdrag KF 2024-02-26 § 27 Avséagelse fran Stina Larsson (C)
gallande uppdraget som erséattare i omsorgsnamnden

Kommunfullmaktige beslutar

1. Stina Larsson (C) beviljas entledigande fran sitt uppdrag som ersattare i
omsorgsndmnden.

2. Fyllnadsval sker vid ett senare tillfalle
Dom fran Foérvaltningsréatten i Falun i 2284-23 2024-03-04

Forhandsbesked avseende rétt till bostad med sérskild service enligt lagen
(1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade.

FORVALTNINGSRATTENS AVGORANDE
Forvaltningsratten avslar éverklagandet.
Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 12 mars 2024.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2024-03-20 Sida 17 av 28
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LJUSDALS KOMMUN Sida
PROTOKOLL 18(27)

Datum

Omsorgsnamnden 2024-03-20

Propositionsordning

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till att informationen har
noterats till protokollet och finner att omsorgsnamnden bifaller detta.

Beslutsexpediering

Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2024-03-20 Sida 18 av 28
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LJUSDALS KOMMUN Sida

PROTOKOLL 19(27)
Omsorgsnamnden Datum
g 2024-03-20

§32 Dnr ON-00007/2023

Ledamoternas ovriga fragor

Omsorgsnamnden beslutar

Inga 6vriga fragor
Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2024-03-20 Sida 19 av 28
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LJUSDALS KOMMUN Sida

PROTOKOLL 20(27)
3 Datum
Omsorgsnamnden 2024-03-20
§ 33 Dnr ON-00011/2024

Manadsuppfdljning kostnadsdrivare 2024

Omsorgsnamnden beslutar

1. Tagit del av manadsuppfoljningen.

Sammanfattning av arendet

Manadsuppféljningen innehaller ett bildspel med kostnadsdrivare. Dessa
kostnadsdrivare redovisas tillsammans med utvalda ekonomiska utfall kring
personalkostnader.

Uppféljningen innehaller aven statistik for utvecklingen kring vara vard- och
omsorgsplatser, bade nar det kommer till utvecklingen av ko och utredningar
samt tillgangliga platser. Uppfdljningen av utveckling av kon och

utredningar ar dock inte uppdaterad avseende december 2023-februari 2024.

Till ovan kommer en del utvalda kvalitetsnyckeltal, dar vissa inte uppdateras
mellan varje uppféljning.

Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 12 mars 2024.
Manadsuppféljning per februari 2024 diarieford 12 mars 2024.

Propositionsordning

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag om att omsorgsndmnden
har tagit del manadsuppfoljningen och finner att omsorgsnamnden bifaller
detta.

Beslutsexpediering

Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2024-03-20 Sida 20 av 28
(Signerat, SHA-256 D7996B412A7BED04D6DSBEFFCA0527FOF8F972DCDB15200E23163C86692C8609)
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PROTOKOLL 21(27)
A Datum
Omsorgsnamnden 2024-03-20
§ 34 Dnr ON-00047/2024

Manadsuppfdljning per februari samt helarsprognos
2024

Omsorgsnamnden beslutar

1. Godkénna helarsprognosen 2024 for drift och investeringar.
2. Tagit del av manadsuppfdljning per februari 2024.

3. Uppdrar till férvaltningen att ta fram ett forslag till atgardsplan till
omsorgsnamnden i april.

Sammanfattning av arendet

Med utgangspunkt i redovisningen per 29 februari har en prognos gjorts for
helarsresultatet for omsorgsnamnden. Forvaltningen prognostiserar ett
underskott om 16,9 miljoner kronor . | denna prognos ar den tidigare
beskrivna befarade avvikelsen om ca 10 miljoner kronor (verksamhet-
splanens atgarder) inraknad i underskottet.

Buffert och prestationsbidrag, beraknas ga enligt budget.
Omsorgsnamndens politiska verksamhet, berdknas ga enligt budget.

Verksamhetsstod och bistandshandlaggning samt besparingskrav och
atgarder, beréknas i prognosen redovisa ett underskott om 3,4 miljoner
kronor. | detta ligger 6kade kostnader for bemanningsenheten under senare
delen av 2023 for inférande av Medvind (schemastdd). | prognosen finns
aven en osékerhet for att klara det 6vergripande kravet pa effektivisering om
5,1 miljoner kronor, i prognosen gors beddmningen att 3,5 miljoner kronor
av dessa 5,1 miljoner kronor klaras av under 2024.

Hemsjukvarden beraknas i prognosen gora ett underskott om 1,1 miljoner
kronor och har sin forklaring i inhyrd sjukskoterskebemanning under
sommaren.

Ovriga verksamheter innefattar fardtjanst, glesbygdsstod och trygghetslarm
och dar forvéntas ett litet dverskott.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2024-03-20 Sida21av28
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PROTOKOLL 22(27)

. Datum
Omsorgsnamnden 2024-03-20

Stod och omsorg, berdknas med ett underskott om 1,3 miljoner kronor.
Overtidskostnader beror till stor del pa svarigheter i schemalaggning utifran
de regler om dygnsvila som har tillkommit.

Personlig assistans, berdknas ga med underskott pa grund av svarighet att fa
vikarier ger évertid, samtidigt som heltidsmattet ger svarigheter att skapa
effektiva scheman.

Grupp- och servicebostader, berdknas g med underskott pa grund av hég
sjukfranvaro och hoga Gvertidsersattningar.

Socialpsykiatri, beraknas ga med underskott pa grund av tillkommande
platskop.

Aldreomsorgen redovisar i prognosen ett underskott om 12,1 miljoner
kronor.

Gemensamt for &ldreomsorgens storsta verksamheter, hemtjénst och
séarskilda boenden, ar bemanning 6ver budget. Arbetet med Heltidsresan
pagar. Under april manad kommer eventuellt nya besked om hur dygnsvilan
ska rakans, utfallet kan fa positiv skillnad pa prognosen. Ut6ver detta ar
vikariebehov vid sjukfranvaro och 6vertider pa grund av vikariebrist som
orsaker till underskottet. Forvaltningen arbetar med de atgarder som
verksamhetsplanen beskriver, prognosen ger lagre dvertider och sjukfranvaro
an 2023. Det ar sannolikt att prognos 2 kommer att kunna ge ett mer positivt
utfall pa de atgarder som utfors.

Under raden Ovrigt pa aldreomsorgen beror underskottet pa hogre kostnader
for ledning pa grund av chefsbyten, lagre statsbidrag samt nagot hogre
kostnader for Narvardsavdelningen &n budgeterat.

Forvaltningen har i en dvergripande MBL 19, informerat berorda fackliga
organisationer att ett underskott kommer att prognostiseras.

Omsorgsnamnden raknar med att halla sin budget avseende investeringar
under aret.

Omsorgsnamnden &r inbjuden till kommunstyrelsen 11 april for att
presentera sina atgardsplaner for 2024.

Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 13 mars 2024.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Omsorgsnamnden

PROTOKOLL 23(27)

Datum

2024-03-20

Manadsuppfoljning per februari samt helarsprognos 2024 drift diarieford 12
mars 2024.
Helarsprognos 2024 investeringar drift diarieford 12 mars 2024.

Yrkanden

Maud Jonsson (L) yrkar pa att uppdra till forvaltningen att ta fram ett
forslag till atgardsplan till omsorgsnamnden i april.

Marie-Louise Hellstrom (LB), Thomas Evensson (M), Jens Furuskog (SD)
Birgitta Backman (S) och Sven Persson (SD): Bifall till Maud Jonssons
yrkande.

Propositionsordning

Ordférande staller proposition om bifall eller avslag till omsorgs-
forvaltningens forslag att godkanna heldrsprognosen 2024 for drift och
investeringar och finner att n&mnden bifaller detta.

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till omsorgs-
forvaltningens forslag att namnden tagit del av manadsuppfoljning per
februari 2024 och finner att n&mnden bifaller detta.

Ordforanden stéller proposition om bifall eller avslag till sitt med fleras
yrkande om att uppdra till férvaltningen att ta fram ett forslag till
atgardsplan till omsorgsnamnden i april. Ordféranden finner att
omsorgsndmnden bifaller detta.

Beslutsexpediering

Omsorgsforvaltningen
Kommunstyrelsen
Akt

Justerandes signatu

r

Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2024-03-20
(Signerat, SHA-256 D7996B412A7BED04D6D8BEFFCA0527FOF8F972DCDB15200E23163C86692C8609)
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PROTOKOLL 24(27)
3 Datum
Omsorgsnamnden 2024-03-20
§ 35 Dnr ON-00008/2024

Patientsakerhetsberattelse till ledningssystemet for
kvalitetsarbetet 2023

Omsorgsnamnden beslutar

1. Har tagit del av Patientsékerhetsberattelsen for 2023

Sammanfattning av arendet

Medicinsk ansvarig sjukskdterska (MAS) Madeleine Hansback och
Medicinskt ansvarig for rehabilitering (MAR) Linnea Bastrup presenterar
Patientsdkerhetsberattelsen for 2023.

Fran 2022 foljer Patientsékerhetsberattelsen den nationella handlingsplanen
for patientsakerhet. Arbetet med malen for patientsékerhetsarbetet har
genomforts enligt plan, rutiner och riktlinjer har uppdaterats och nya har
tagits fram under aret.

Flertal skiften av personer i ledande stéllningar har under 2023 paverkat
kvalitetsarbetet i verksamheterna. Bland annat har sjukskoterskorna haft
flera olika chefer under éret och for aldreomsorgen har det varit tva olika
verksamhetschefer. Coronapandemin har inte paverkat i samma omfattning
som under 2022. Dock har influensa, RS virus, Corona och Calicivirus
medfort ett pressat lage for verksamheterna.

Hygienfragor har som sig bor varit aktuella och under 2023 har flertal
hygienronder genomforts pa enheterna tillsammans med representant fran
vardhygien. Under aret har aven utbildning hallits for hygienombud, bade
nya och de som redan funnits i verksamheterna. Enheternas hygienombud
ska bl.a. genomféra egenkontroller gallande basala hygienrutiner.

Registreringar i kvalitetsregistret Senior alert har inte aterupptagits under
2023 enligt det mal som sattes infor aret. Forbattringsarbete kring detta
behover prioriteras kommande ar.

Lakemedelshantering har granskats av extern farmaceut pa alla enheter.
Dessa granskningar visade pa att de forbattringsomraden som pavisades
2022 nu i stort sett &r genomforda.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande

Protokoll ON 2024-03-20 Sida 24 av 28
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PROTOKOLL 25(27)

Datum

Omsorgsnamnden 2024-03-20

MAR har under aret tillsammans med demensskéterska hallit i utbildning for
EC inom &ldreomsorgen och LSS kring skyddsatgarder. Det var en
utbildningssatsning som bérjade 2022 med HSL personalen och planeras
fortséatta under 2024 med ett gemensamt utbildningstillfalle for EC och HSL
personalen med syftet att diskutera det teambaserade arbetet kring
skyddsatgarder i verksamheterna.

Avvikelseanalys visar 6kning av inrapporterade avvikelser och &ven andelen
atgardade avvikelser har okat. 2022 var det 69 % av avvikelserna som
avslutades och under 2023 har 77 % avslutats.

Avvikelser som géller fall star for en stor del av avvikelserna. Da rutinen
som upprattades 2019 inte upplevdes implementerad i enheterna beslutades
om ett omtag av det fallpreventiva arbetssattet. Under 2023 har en
arbetsgrupp sett éver rutin och bilagor och lagt upp en plan for
implementering som kommer att ske under 2024. For att fall ska kunna
forebyggas ar det viktigt med ett teambaserat arbetssatt

Utvecklingsarbetet gallande Palliativa insatser som skulle resultera i att man
arbetar enligt NVP- nationell vardplan for palliativ vard, stannade av.
Registrering i Palliativa registret pavisar forbattringar pa alla parametrar
forutom "mansklig narvaro i dodsogonblicket" som sjunkit fran 95 % till

92 %.

Nattfastetider har méatts pa nagra enheter under aret, man behover komma
igang med detta pa alla enheter under néasta ar.

Utvardering av informationssakerhet inom kommunens hélso- och sjukvard,
dar loggkontroller varit en del, har visat att inget intrang forekommit fran
hélso- och sjukvardspersonal.

Under 2024 behover fokus ligga pa forebyggande insatser, teamsamverkan,
Nara vard och valfardsteknik.

Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 4 mars 2024.
Presentation Patientsakerhetsberattelse 2023 ON 24-03-20.
Patientsékerhetsberattelse 2023.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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PROTOKOLL 26(27)

Datum

Omsorgsnamnden 2024-03-20

Propositionsordning

Ordférande staller proposition om bifall eller avslag till att n&mnden tagit del
av patientsakerhetsberattelsen 2023 och finner att omsorgsnamnden bifaller

detta.
Beslutsexpediering

Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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PROTOKOLL 27(27)
3 Datum
Omsorgsnamnden 2024-03-20
§ 36 Dnr ON-00020/2023

Information i omsorgsnamnden. Stéd och omsorg.

Omsorgsnamnden beslutar

1. Informationen har noterats till protokollet.

Sammanfattning av arendet

Utbildningstillfallet for omsorgsnamnden fortséatter med att enhetscheferna
for servicebostader, fritidsverksamhet, korttids, gruppbostader
och personlig assistans presenterar sina verksamheter.

Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad mars 2024.
Presentation ON 2024-03-20.

Propositionsordning

Ordforande staller proposition om bifall eller avslag till att informationen har
noterats till protokollet och finner att omsorgsnamnden bifaller detta.

Beslutsexpediering

Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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LJUSDALS KOMMUN Sida
PROTOKOLL 1(27)

Datum

Omsorgsnamnden 2024-03-20

Plats och tid Ljusdalssalen, onsdagen den 20 mars 2024 klockan 08:30

Beslutande Ledaméter
Maud Jonsson (L), Ordférande
Marie-Louise Hellstrom (LB), 1:e vice ordfoérande
Thomas Evensson (M)
Jens Furuskog (SD)
Birgitta Backman (S)
Sven Persson (SD) ersattare for Elisabet Thorén (C)

Ovriga deltagande Ingrid Sundstrom, forvaltningschef
Carina Adestam, controller § 33-34
Alesia Majstorovic, controller § 33-34
Linnea Bastrup, MAR § 35
Madeleine Hansback, MAS § 35
Barbro Keijzer, Verksamhetschef § 36
Nanette Andersson, enhetschef § 36
Malin Hedgvist, enhetschef § 36
Jorgen Osth, enhetschef § 36
Lena Jonsson, enhetschef § 36
Jennie L6fman, enhetschef § 36
Yvonne Andersson, personalrepresentant § 22-33, 35-36
Kristina Bergstrom, ndmndsekreterare

Utses att justera Jens Furuskoq
Justeringens plats och tid Dlgltal jUStering, 2024-03-27

Underskrifter
Sekreterare Paragrafer § 22-36

Kristina Bergstrom

Ordférande

Maud Jonsson

Justerare

Jens Furuskog

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Omsorgsnamnden

ANSLAGSBEVIS

PROTOKOLL 2(27)

Datum

2024-03-20

Protokollet &r justerat. Justeringen har tillkdnnagivits genom anslag.

Forum

Sammantradesdatum

Datum for anslags uppséttande

Datum for anslags nedtagande

Férvaringsplats for protokollet

Underskrift

Omsorgsnamnden
2024-03-20
2024-03-27
2024-04-18

Kommunkansliet, plan 5 i Kommunhuset, Ljusdal

Kristina Bergstrom

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande





LJUSDALS KOMMUN
PROTOKOLL

3 Datum
Omsorgsnamnden 2024-03-20

INNEHALLSFORTECKNING
§22 Dnr ON-00037/2024

Godkéannande av dagordning 2024 ..o
§23 Dnr ON-00012/2024

Forvaltningschefen informerar 2024 .............ccooiiiiiiiiiiiiiie e,
8§24 Dnr ON-00034/2022

Riktlinjer for utdrag ur belastningsregistret inom vard och omsorg.

11 {071 4= 11T o PP
8§25 Dnr ON-00091/2023

Personuppgiftsincidenter inom omsorgsnamndens ansvarsomrade

2023
8§26 Dnr ON-00029/2024

Redovisning av delegeringsbeslut omsorgsforvaltningen 2024 .............
8§ 27 Dnr ON-00005/2024

Awvikelser arssammanstallning 2023 ........ccoeveeeeivieeeeeciee e
§ 28 Dnr ON-00004/2024

Arssammanstallning lex Sarah 2023...........cccoveeveeeeeeeeeeeeeeee e
§29 Dnr ON-00006/2024

Sammanstallning synpunkter och klagomal omsorgsforvaltningen

2023,
§ 30 Dnr ON-00008/2023

Val och férordnanden mandatperioden 2023-2026. Ersattare som

representant i vard- och omsorgscolleges programrad..........................
§ 31 Dnr ON-00049/2024

Arenden for KANNEAOM 2024 ............ccveeueeeeeeeeeeeeeee e,
§32 Dnr ON-00007/2023

Ledamoternas OVriga frAgOr .........veveeeeceeiee e
8§33 Dnr ON-00011/2024

Manadsuppféljning kostnadsdrivare 2024 ...............cccoeeeeieeeeieeecneeene,
§ 34 Dnr ON-00047/2024

Manadsuppféljning per februari samt helarsprognos 2024.....................
§ 35 Dnr ON-00008/2024

Patientsakerhetsberattelse till ledningssystemet for kvalitetsarbetet

P20 2
§36 Dnr ON-00020/2023

Information i omsorgsndmnden. St6d och omsorg. ...........ceevvvvvveveveennee.

Sida
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............ 27

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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PROTOKOLL

Omsorgsnamnden Datum
J 2024-03-20
§22 Dnr ON-00037/2024

Godkénnande av dagordning 2024

Omsorgsnamnden beslutar

1. Dagordningen godkanns

Sida
4(27)

Justerandes signatu

r

Utdragsbestyrkande
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PROTOKOLL 5(27)
3 Datum
Omsorgsnamnden 2024-03-20
§ 23 Dnr ON-00012/2024

Forvaltningschefen informerar 2024

Omsorgsnamnden beslutar

1. Information har noterats till protokollet

Sammanfattning av arendet

Sommarrekrytering pagar

Budgetdialog

Remiss trabyggnadsstrategi

Arbetsmiljoutredning

Inkommen 6a 8§ 6 kapitlet arbetsmiljélagen. Tillbudsanmélningar och
arbetsskador

e Sjukfranvarostatistik

Beslutsunderlag
Forvaltningens skrivelse daterad 11 mars 2024.
Propositionsordning

Ordforande staller proposition om bifall eller avslag till att informationen har
noterats till protokollet och finner att omsorgsnamnden bifaller detta.

Beslutsexpediering

Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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PROTOKOLL 6(27)
3 Datum
Omsorgsnamnden 2024-03-20
§ 24 Dnr ON-00034/2022

Riktlinjer for utdrag ur belastningsregistret inom vard
och omsorg. Information

Omsorgsnamnden beslutar

1. Informationen har noterats till protokollet.

Sammanfattning av arendet

Efter en motion fran Marie-Louise Hellstrom (LB) utreder omsorgs-
forvaltningen fragan om att begéra utdrag ur belastningsregistret inom
aldreomsorgen i Ljusdals kommun. Riktlinje togs fram under hdsten 2023
och omsorgsnamnden antog denna.

| skriften Arbetsgivarnytt nr 8 ar 2023 framkommer déarefter att Justitie-
ombudsmannen, JO, den 19 oktober beslutar att rikta allvarlig kritik mot
Sddertélje kommun. Kommunen har, i syfte att komma tillratta med
(organiserad) brottslighet begart ut uppgifter ur offentliga register vid
nyrekrytering. Nagon praxis eller rattsligt stallningstagande har annu inte
kommit i &rendet.

Mot bakgrund av detta rader nu SKR (Sveriges Kommuner och Regioner) att
registerutdrag infor anstallning begransas till de omraden dar lagstod finns
och att registerkontroller avgrénsas till verksamheter déar det bedéms
nodvandigt utifran aktuell befattning och verksamhetens art och behov.

Generella registerkontroller for alla arbetssokande och for alla befattningar i
arbetsgivarens verksamhet innebdr sannolikt en dkad risk att bedémas som
otillatna.

Beslutsunderlag
Forvaltningens skrivelse daterad 7 mars 2024.
Propositionsordning

Ordfdrande stéller proposition om bifall eller avslag till att informationen har
noterats till protokollet och finner att omsorgsnamnden bifaller detta.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Beslutsexpediering

Akt

PROTOKOLL

Datum
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PROTOKOLL 8(27)
3 Datum
Omsorgsnamnden 2024-03-20
§ 25 Dnr ON-00091/2023

Personuppgiftsincidenter inom omsorgsnamndens
ansvarsomrade 2023

Omsorgsnamnden beslutar

1. Rapporten godkénns

Sammanfattning av arendet

Under 2023 har en personuppgiftsincident intraffat inom omsorgsnamndens
omrade.

Incidenten handlade om att en medarbetare pa ett sarskilt boende i
kommunen skrev ut ett dokument med personuppgifter, till forvaltnings-
husets reception. Detta upptécktes av kontaktcentret som ldmnade
dokumentet till IT-enheten for inldsning. Incidenten ar anmald till

IMY (Integritetsskyddsmyndigheten).

De atgarder som ar genomforda ar att informera medarbetare om vikten av
att forvissa sig om att kopiatorn ar installd pa ratt kopiator for utskrift.

IMY har avslutat arendet.

Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 11 mars 2024.
Propositionsordning

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till att ndmnden
godkéanner rapporten och finner att omsorgsnamnden bifaller detta.

Beslutsexpediering

Kommunstyrelsen
Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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PROTOKOLL 9(27)
3 Datum
Omsorgsnamnden 2024-03-20
§ 26 Dnr ON-00029/2024

Redovisning av delegeringsbeslut omsorgs-
forvaltningen 2024

Omsorgsnamnden beslutar

1. Ndmnden &r delgiven.

Sammanfattning av arendet

Lista redovisas, diarieford 8 mars 2024, 6ver delegeringsbeslut fattade i
februari 2024 enligt socialtjanstlagen (SoL) inom &ldreomsorg och stéd och
omsorg, enligt lagen om sarskilt stdd till vissa funktionshindrade (LSS) inom
stdd och omsorg.

Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 11 mars 2024.
Delegeringsbeslut februari - 6versikt diarieford 8 mars 2024.

Propositionsordning

Ordfdrande staller proposition om bifall eller avslag till att omsorgsndmnden
ar delgivna och finner att namnden bifaller detta.

Beslutsexpediering

Akt

Justerandes signatu

r

Utdragsbestyrkande
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3 Datum
Omsorgsnamnden 2024-03-20
§ 27 Dnr ON-00005/2024

Avvikelser arssammanstallning 2023

Omsorgsnamnden beslutar

1. Omsorgsndmnden godkanner rapporten.

Sammanfattning av arendet

Samtliga avvikelser, odnskade héndelser for den enskilde, inom
omsorgsnamndens ansvarsomrade inklusive Addera Omsorg rapporteras i
Treserva. Syftet med avvikelserapporteringen och avvikelsehanteringen ar
att forbattringsatgarder ska leda till battre kvalitet for den enskilde.

Antal rapporterade avvikelser 2023 har dkat fran 2022. Andelen atgardade
och slutforda avvikelser 6kar ocksa i antal.

De flesta avvikelserna handlar om fall och lakemedelshantering. Antal fall
ligger i stort sett lika som under 2022 medan lakemedelsfelen dkat sedan
2022. De vanligaste atgarderna som registrerats var att boka teamtréaff,
enskilt samtal och genomgang av rutiner.

For en helhetshild, se bilaga: Sammanstéllning avvikelser.

Ett projekt kring fallpreventionsarbete pagar i Ramsjo och ska vidare till alla
sérskilda boenden.

Arbetet med genomgangar av lakemedelsfel pa samtliga enheter inom AO
och SO behdver aterupptas. Grundliga analyser och atgéarder pa orsakerna
behover goras.

Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 4 mars 2024.
Sammanstélining avvikelser 2023.

Propositionsordning

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till att ndmnden
godkanner rapporten och finner att omsorgsndmnden bifaller detta.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Omsorgsnamnden

Beslutsexpediering

Akt

PROTOKOLL

Datum

2024-03-20

Sida
11(27)

Justerandes signatur

Utdragsbestyrkande
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3 Datum
Omsorgsnamnden 2024-03-20
§ 28 Dnr ON-00004/2024

Arssammanstéallning lex Sarah 2023

Omsorgsnamnden beslutar

1. Omsorgsndmnden godkanner rapporten.

Sammanfattning av arendet

Under 2023 har 8 lex Sarah-rapporter inkommit for utredning inom
forvaltningen. Rapporterna berdr hemtjanst och sarskilt boende. Ytterligare
en rapport kom i slutet av aret men utreddes under 2024. Utredningarna ar
avslutade och aterkopplade till ansvarig chef.

Ingen av drendena beddémdes ha allvarlighetsgraden for anmaélan till
inspektionen for vard och omsorg 1VO.

| 6vriga utredningar har utredare och verksamhet enats om atgarder.
Foreslagna och genomforda atgarder kommer att foljas upp under varen
2024.

Atgérderna har fokus pé:

Bemotande: Forhallningssétt, vikten av att fullfélja sina arbetsuppgifter,
samarbete mellan arbetskamrater.

Genomforandeplaner: Vikten av tydliga genomforandeplaner samt att de ska
foljas.

Rutiner: Uppréttande av saknade rutiner i otydliga processer.

Kompetensutveckling: Fortsatt arbete med att se 6ver och komplettera
introduktionsplan och rutiner for introduktion av vikarier och nyanstallda, i
detta fall for underskoterskor och vardbitraden.

Skapa en struktur for [6pande utbildningstillfallen i de delar av
introduktionen som saknas idag, sker oregelbundet eller kommer sent, sa
som bland annat interaktiva utbildningar, kommunkunskap genom Digital
introduktion for dig som &r ny medarbetare, forflyttningsteknik och
dokumentation.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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PROTOKOLL 13(27)

Omsorgsnamnden Datum

2024-03-20

Skapa struktur och rutiner for tidig aterkoppling om hur en ny vikarie
fungerar i verksamheten, bade till vikarien och till bemanningsenheten.

Aterkoppling till bistdndshandlaggare nar insatser inte kan utféras enligt
beslut.

Beslutsunderlag
Forvaltningens skrivelse daterad 4 mars 2024.
Propositionsordning

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till att ndmnden
godkanner rapporten och finner att omsorgsnamnden bifaller detta.

Beslutsexpediering

Akt

Justerandes signatu

r

Utdragsbestyrkande
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PROTOKOLL 14(27)
3 Datum
Omsorgsnamnden 2024-03-20
§29 Dnr ON-00006/2024

Sammanstallning synpunkter och klagomal
omsorgsforvaltningen 2023

Omsorgsnamnden beslutar

1. Omsorgsndmnden godkanner rapporten.

Sammanfattning av arendet

Under 2023 har 9 synpunkter och klagomal inkommit for utredning inom
forvaltningen. Klagomalen/synpunkterna beror hemtjanst, sarskilt boende,
hemsjukvard, socialpsykiatri och LSS och handlat om bemétande, avsaknad
av genomfdorandeplan, efterleva beslutade rutiner och avsaknad av
utbildning.

Klagomalen har utretts inom intervallet 2 veckor upp till 3 manader
beroende pa allvarlighetsgrad.

Alla som lamnat en synpunkt/klagomal har fatt svar pa dessa enligt gallande
rutin.

Beslutsunderlag
Forvaltningens skrivelse daterad 4 mars 2024.
Propositionsordning

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till att ndmnden
godkéanner rapporten och finner att omsorgsnamnden bifaller detta.

Beslutsexpediering

Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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3 Datum
Omsorgsnamnden 2024-03-20
§ 30 Dnr ON-00008/2023

Val och férordnanden mandatperioden 2023-2026.
Ersattare som representant i vard- och omsorgs-
colleges programrad

Omsorgsnamnden beslutar

1. Omsorgsnamnden beslutar att bordlagga arendet till kommande
sammantréde
Sammanfattning av arendet

Omsorgsnamnden ska utse ersattare som representant i vard- och
omsorgscolleges programrad for Sarah Andersson (L) som avsagt sig sitt
uppdrag som ersattare i omsorgsnamnden.

Arendet ajournerades och aterupptogs senare under dagen.
Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 13 mars 2024.
Yrkanden

Maud Jonsson (L) yrkar pa att drendet bordlaggs till kommande
sammantréde

Propositionsordning

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till sitt yrkande att
arendet bordlaggs till kommande sammantréde finner att omsorgsnamnden
bifaller detta.

Beslutsexpediering

Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Omsorgsnamnden

§31

Arenden for kdnnedom 2024

Omsorgsnamnden beslutar

PROTOKOLL

Datum

2024-03-20

Dnr ON-00049/2024

1. Informationen har noterats till protokollet

Sammanfattning av arendet

Protokoll KF 2024-01-29 Ny styrmodell for Ljusdals kommun
Kommunfullmaktige beslutar

1. Forslag pa ny styrmodell antas.
2. Styrmodellen ska foljas upp efter ett ar

Protokollsutdrag KF 2024-02-26 § 18 Finansiering av hojt PO-palagg

2024

Kommunfullmaktige beslutar

1. Tillaggsbudget 2024 till namnderna for hojt PO-palagg med 11,9 miljoner
kronor i enlighet med fordelning i tabell. Ramut6kningen ska ej vara

nivahojande infor 2025.

" Lonekostn | Upprdkn | Upprdkn | Upprakn Total
Namnd, tkr 2024 r1)105 % pKF:Jst pS‘:éid 6kning
Kommunfullméaktige 1476 22 22
Revision 544 8 8
Kommunstyrelsen 39 365 590 27 617
Samhallsservicenamnd 55204 828 17 845
Utbildningsnamnd 229276 3439 377 277 4093
Omsorgsnamnd 304 576 4569 105 18 4692
Arbetsmarkn. & soc.namnd 106 480 1597 6 1603
Overférmyndarnamnd 787 12 12
Valnamnd 232 4 4
Javsnamnd 267 4 4
Summa namnder 738 207 11 073 482 345 11 900

Justerandes signatu

r

Utdragsbestyrkande
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. Datum
Omsorgsnamnden 2024-03-20

2. Finansiera tillaggsbudget 2024 11,9 miljoner kronor med ianspraktagande
av arets resultat.

3. Hantera nedreviderade skatteintékter och statsbidrag 6,5 miljoner kronor
dels ianspraktagande av arets resultat 2,1 miljoner kronor och dels
ianspraktagande av resultatutjamningsreserven 4,4 miljoner kronor i
samband med balanskravsutredningen i arsredovisningen.

Protokollsutdrag KsAu 2024-02-28 Organisatorisk tillhorighet for
Kommunala pensionarsradet
Arbetsutskottet beslutar

1. Forslaget om organisatorisk tillhérighet for Kommunala pensionarsradet
skickas till omsorgsndmnden for yttrande

Yttrande fran omsorgsnamnden senast 30 april 2024.
Protokollsutdrag KF 2024-02-26 § 27 Avséagelse fran Stina Larsson (C)
gallande uppdraget som erséattare i omsorgsnamnden

Kommunfullmaktige beslutar

1. Stina Larsson (C) beviljas entledigande fran sitt uppdrag som ersattare i
omsorgsndmnden.

2. Fyllnadsval sker vid ett senare tillfalle
Dom fran Foérvaltningsréatten i Falun i 2284-23 2024-03-04

Forhandsbesked avseende rétt till bostad med sérskild service enligt lagen
(1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade.

FORVALTNINGSRATTENS AVGORANDE
Forvaltningsratten avslar éverklagandet.
Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 12 mars 2024.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Datum

Omsorgsnamnden 2024-03-20

Propositionsordning

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till att informationen har
noterats till protokollet och finner att omsorgsnamnden bifaller detta.

Beslutsexpediering

Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Omsorgsnamnden

§32

Ledamoternas ovriga fragor

Omsorgsnamnden beslutar

Inga 6vriga fragor

PROTOKOLL

Datum

2024-03-20

Dnr ON-00007/2023

Sida
19(27)

Justerandes signatu

r

Utdragsbestyrkande





LJUSDALS KOMMUN Sida

PROTOKOLL 20(27)
3 Datum
Omsorgsnamnden 2024-03-20
§ 33 Dnr ON-00011/2024

Manadsuppfdljning kostnadsdrivare 2024

Omsorgsnamnden beslutar

1. Tagit del av manadsuppfoljningen.

Sammanfattning av arendet

Manadsuppféljningen innehaller ett bildspel med kostnadsdrivare. Dessa
kostnadsdrivare redovisas tillsammans med utvalda ekonomiska utfall kring
personalkostnader.

Uppféljningen innehaller aven statistik for utvecklingen kring vara vard- och
omsorgsplatser, bade nar det kommer till utvecklingen av ko och utredningar
samt tillgangliga platser. Uppfdljningen av utveckling av kon och

utredningar ar dock inte uppdaterad avseende december 2023-februari 2024.

Till ovan kommer en del utvalda kvalitetsnyckeltal, dar vissa inte uppdateras
mellan varje uppféljning.

Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 12 mars 2024.
Manadsuppféljning per februari 2024 diarieford 12 mars 2024.

Propositionsordning

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag om att omsorgsndmnden
har tagit del manadsuppfoljningen och finner att omsorgsnamnden bifaller
detta.

Beslutsexpediering

Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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PROTOKOLL 21(27)
A Datum
Omsorgsnamnden 2024-03-20
§ 34 Dnr ON-00047/2024

Manadsuppfdljning per februari samt helarsprognos
2024

Omsorgsnamnden beslutar

1. Godkénna helarsprognosen 2024 for drift och investeringar.
2. Tagit del av manadsuppfdljning per februari 2024.

3. Uppdrar till férvaltningen att ta fram ett forslag till atgardsplan till
omsorgsnamnden i april.

Sammanfattning av arendet

Med utgangspunkt i redovisningen per 29 februari har en prognos gjorts for
helarsresultatet for omsorgsnamnden. Forvaltningen prognostiserar ett
underskott om 16,9 miljoner kronor . | denna prognos ar den tidigare
beskrivna befarade avvikelsen om ca 10 miljoner kronor (verksamhet-
splanens atgarder) inraknad i underskottet.

Buffert och prestationsbidrag, beraknas ga enligt budget.
Omsorgsnamndens politiska verksamhet, berdknas ga enligt budget.

Verksamhetsstod och bistandshandlaggning samt besparingskrav och
atgarder, beréknas i prognosen redovisa ett underskott om 3,4 miljoner
kronor. | detta ligger 6kade kostnader for bemanningsenheten under senare
delen av 2023 for inférande av Medvind (schemastdd). | prognosen finns
aven en osékerhet for att klara det 6vergripande kravet pa effektivisering om
5,1 miljoner kronor, i prognosen gors beddmningen att 3,5 miljoner kronor
av dessa 5,1 miljoner kronor klaras av under 2024.

Hemsjukvarden beraknas i prognosen gora ett underskott om 1,1 miljoner
kronor och har sin forklaring i inhyrd sjukskoterskebemanning under
sommaren.

Ovriga verksamheter innefattar fardtjanst, glesbygdsstod och trygghetslarm
och dar forvéntas ett litet dverskott.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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. Datum
Omsorgsnamnden 2024-03-20

Stod och omsorg, berdknas med ett underskott om 1,3 miljoner kronor.
Overtidskostnader beror till stor del pa svarigheter i schemalaggning utifran
de regler om dygnsvila som har tillkommit.

Personlig assistans, berdknas ga med underskott pa grund av svarighet att fa
vikarier ger évertid, samtidigt som heltidsmattet ger svarigheter att skapa
effektiva scheman.

Grupp- och servicebostader, berdknas g med underskott pa grund av hég
sjukfranvaro och hoga Gvertidsersattningar.

Socialpsykiatri, beraknas ga med underskott pa grund av tillkommande
platskop.

Aldreomsorgen redovisar i prognosen ett underskott om 12,1 miljoner
kronor.

Gemensamt for &ldreomsorgens storsta verksamheter, hemtjénst och
séarskilda boenden, ar bemanning 6ver budget. Arbetet med Heltidsresan
pagar. Under april manad kommer eventuellt nya besked om hur dygnsvilan
ska rakans, utfallet kan fa positiv skillnad pa prognosen. Ut6ver detta ar
vikariebehov vid sjukfranvaro och 6vertider pa grund av vikariebrist som
orsaker till underskottet. Forvaltningen arbetar med de atgarder som
verksamhetsplanen beskriver, prognosen ger lagre dvertider och sjukfranvaro
an 2023. Det ar sannolikt att prognos 2 kommer att kunna ge ett mer positivt
utfall pa de atgarder som utfors.

Under raden Ovrigt pa aldreomsorgen beror underskottet pa hogre kostnader
for ledning pa grund av chefsbyten, lagre statsbidrag samt nagot hogre
kostnader for Narvardsavdelningen &n budgeterat.

Forvaltningen har i en dvergripande MBL 19, informerat berorda fackliga
organisationer att ett underskott kommer att prognostiseras.

Omsorgsnamnden raknar med att halla sin budget avseende investeringar
under aret.

Omsorgsnamnden &r inbjuden till kommunstyrelsen 11 april for att
presentera sina atgardsplaner for 2024.

Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 13 mars 2024.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Omsorgsnamnden

PROTOKOLL 23(27)

Datum

2024-03-20

Manadsuppfoljning per februari samt helarsprognos 2024 drift diarieford 12
mars 2024.
Helarsprognos 2024 investeringar drift diarieford 12 mars 2024.

Yrkanden

Maud Jonsson (L) yrkar pa att uppdra till forvaltningen att ta fram ett
forslag till atgardsplan till omsorgsnamnden i april.

Marie-Louise Hellstrom (LB), Thomas Evensson (M), Jens Furuskog (SD)
Birgitta Backman (S) och Sven Persson (SD): Bifall till Maud Jonssons
yrkande.

Propositionsordning

Ordférande staller proposition om bifall eller avslag till omsorgs-
forvaltningens forslag att godkanna heldrsprognosen 2024 for drift och
investeringar och finner att n&mnden bifaller detta.

Ordforande stéller proposition om bifall eller avslag till omsorgs-
forvaltningens forslag att namnden tagit del av manadsuppfoljning per
februari 2024 och finner att n&mnden bifaller detta.

Ordforanden stéller proposition om bifall eller avslag till sitt med fleras
yrkande om att uppdra till férvaltningen att ta fram ett forslag till
atgardsplan till omsorgsnamnden i april. Ordféranden finner att
omsorgsndmnden bifaller detta.

Beslutsexpediering

Omsorgsforvaltningen
Kommunstyrelsen
Akt

Justerandes signatu

r

Utdragsbestyrkande





LJUSDALS KOMMUN Sida

PROTOKOLL 24(27)
3 Datum
Omsorgsnamnden 2024-03-20
§ 35 Dnr ON-00008/2024

Patientsakerhetsberattelse till ledningssystemet for
kvalitetsarbetet 2023

Omsorgsnamnden beslutar

1. Har tagit del av Patientsékerhetsberattelsen for 2023

Sammanfattning av arendet

Medicinsk ansvarig sjukskdterska (MAS) Madeleine Hansback och
Medicinskt ansvarig for rehabilitering (MAR) Linnea Bastrup presenterar
Patientsdkerhetsberattelsen for 2023.

Fran 2022 foljer Patientsékerhetsberattelsen den nationella handlingsplanen
for patientsakerhet. Arbetet med malen for patientsékerhetsarbetet har
genomforts enligt plan, rutiner och riktlinjer har uppdaterats och nya har
tagits fram under aret.

Flertal skiften av personer i ledande stéllningar har under 2023 paverkat
kvalitetsarbetet i verksamheterna. Bland annat har sjukskoterskorna haft
flera olika chefer under éret och for aldreomsorgen har det varit tva olika
verksamhetschefer. Coronapandemin har inte paverkat i samma omfattning
som under 2022. Dock har influensa, RS virus, Corona och Calicivirus
medfort ett pressat lage for verksamheterna.

Hygienfragor har som sig bor varit aktuella och under 2023 har flertal
hygienronder genomforts pa enheterna tillsammans med representant fran
vardhygien. Under aret har aven utbildning hallits for hygienombud, bade
nya och de som redan funnits i verksamheterna. Enheternas hygienombud
ska bl.a. genomféra egenkontroller gallande basala hygienrutiner.

Registreringar i kvalitetsregistret Senior alert har inte aterupptagits under
2023 enligt det mal som sattes infor aret. Forbattringsarbete kring detta
behover prioriteras kommande ar.

Lakemedelshantering har granskats av extern farmaceut pa alla enheter.
Dessa granskningar visade pa att de forbattringsomraden som pavisades
2022 nu i stort sett &r genomforda.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Datum

Omsorgsnamnden 2024-03-20

MAR har under aret tillsammans med demensskéterska hallit i utbildning for
EC inom &ldreomsorgen och LSS kring skyddsatgarder. Det var en
utbildningssatsning som bérjade 2022 med HSL personalen och planeras
fortséatta under 2024 med ett gemensamt utbildningstillfalle for EC och HSL
personalen med syftet att diskutera det teambaserade arbetet kring
skyddsatgarder i verksamheterna.

Avvikelseanalys visar 6kning av inrapporterade avvikelser och &ven andelen
atgardade avvikelser har okat. 2022 var det 69 % av avvikelserna som
avslutades och under 2023 har 77 % avslutats.

Avvikelser som géller fall star for en stor del av avvikelserna. Da rutinen
som upprattades 2019 inte upplevdes implementerad i enheterna beslutades
om ett omtag av det fallpreventiva arbetssattet. Under 2023 har en
arbetsgrupp sett éver rutin och bilagor och lagt upp en plan for
implementering som kommer att ske under 2024. For att fall ska kunna
forebyggas ar det viktigt med ett teambaserat arbetssatt

Utvecklingsarbetet gallande Palliativa insatser som skulle resultera i att man
arbetar enligt NVP- nationell vardplan for palliativ vard, stannade av.
Registrering i Palliativa registret pavisar forbattringar pa alla parametrar
forutom "mansklig narvaro i dodsogonblicket" som sjunkit fran 95 % till

92 %.

Nattfastetider har méatts pa nagra enheter under aret, man behover komma
igang med detta pa alla enheter under néasta ar.

Utvardering av informationssakerhet inom kommunens hélso- och sjukvard,
dar loggkontroller varit en del, har visat att inget intrang forekommit fran
hélso- och sjukvardspersonal.

Under 2024 behover fokus ligga pa forebyggande insatser, teamsamverkan,
Nara vard och valfardsteknik.

Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad 4 mars 2024.
Presentation Patientsakerhetsberattelse 2023 ON 24-03-20.
Patientsékerhetsberattelse 2023.

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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Datum

Omsorgsnamnden 2024-03-20

Propositionsordning

Ordférande staller proposition om bifall eller avslag till att n&mnden tagit del
av patientsakerhetsberattelsen 2023 och finner att omsorgsnamnden bifaller

detta.
Beslutsexpediering

Akt

Justerandes signatur Utdragsbestyrkande
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3 Datum
Omsorgsnamnden 2024-03-20
§ 36 Dnr ON-00020/2023

Information i omsorgsnamnden. Stéd och omsorg.

Omsorgsnamnden beslutar

1. Informationen har noterats till protokollet.

Sammanfattning av arendet

Utbildningstillfallet for omsorgsnamnden fortséatter med att enhetscheferna
for servicebostader, fritidsverksamhet, korttids, gruppbostader
och personlig assistans presenterar sina verksamheter.

Beslutsunderlag

Forvaltningens skrivelse daterad mars 2024.
Presentation ON 2024-03-20.

Propositionsordning

Ordforande staller proposition om bifall eller avslag till att informationen har
noterats till protokollet och finner att omsorgsnamnden bifaller detta.

Beslutsexpediering

Akt

Justerandes signatu
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Utdragsbestyrkande





