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Sammanfattning

KPMG har av Ljusdals kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska kommunens
arbete med den strategiska samhallsplaneringen.

Syftet med granskningen har varit att bedéma om kommunen har en tillracklig styrning
och uppféljning med utgangspunkt i den strategiska samhallsplaneringen.

Var samlade bedéomning utifran granskningens syfte ar att Ljusdal kommun
delvis har en tillracklig styrning och uppféljning med utgangspunkt i den
strategiska samhallsplaneringen.

Var bedémning baseras pa att det finns strukturer och processer fér malstyrning,
strategisk planering av mark och vatten, detaljerad planprocess och metoder for
prioritering, samverkan och dialog men att dessa behéver formaliseras och utvecklas
strategiskt for att uppna god funktionalitet, kvalitet och intern kontroll.

| det féljande redovisas vara bedémningar och rekommendationer kopplat till
revisionsfragorna.

Revisionsfraga Beddémning: Delvis Rekommendationer

Sakra arendefloden for beslut i

Finns tillrackligt tydliga | Vi baserar var °

direktiv och riktlinjer for
styrning och ledning av
kommunens arbete med
strategisk
samhallsplanering?

beddmning pa att det
finns riktlinjer och
styrning for
samhallsplanering, men
att det behdver
utvecklas for att skapa
en tydligare styrning och
ledning i den strategiska
samhallsplaneringen.

kommunstyrelsen

e Utdka samarbeten pa en strategisk niva
med de kommunala bolagen,
forvaltningar, verksamheter, naringslivet
och andra intressenter for att moéta
utmaningar, risker och na ekonomisk och
verksamhetsmassig effektivitet

e  For att integrera Agenda 2030-malen som
ska utgdra basen for styrningen av
verksamheten kan inventering av det
samlade hallbarhetsarbetet kopplat till i
syfte genomfdras for att tydliggéra
uppdrag och prioriteringar inom
samhallsbyggnadsprocessen.
Kommunikation av aktiviteter och
uppfdljning av det samlade
hallbarhetsarbetet bor ske I6pande

Revisionsfraga

Bedomning: Delvis

Rekommendationer

Finns ett effektivt
samspel mellan
strategisk
samhallsplanering och
de formella fysiska
planeringsprocesserna?
(ex oversiktsplan,

Det ar avgorande for en
Oversiktsplan utifran
begreppet och
funktionen att den ar
kand och utarbetad av
manga kompetensen sa
att den blir anvandbar
som strategi med tydliga

e Inkludera strategiska underlag i
Oversiktsplaneringen

o  Sakerstalla en tydlig projektprocess med
sakkunniga funktioner utpekade i
oversiktsplaneringen
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detaljplan,
investeringsplan etc)

kopplingar till mal,
strategier och planerat
utférande. Var
beddmning ar att
Ljusdals kommun
riskerar att ha for fa
strategiska beslut i sin
Oversiktsplanering vilket
i sin tur leder till en
tyngre och mer tids- och
resurskravande
detaljplanering.

e  Séakerstélla en bred informations- och
specialistkompetensinsamling i samband
med 6versiktsplaneringen

e  Starka remissprocessen och dialog i
arbetet med Oversiktsplaneringen

o  Sakerstalla tydliga planprioriteringar
baserade pa dversiktsplanen samt
samhallsnytta vid planprioriteringar och
exploatdrsstyrda planer

e Skapa en kvalitetssakrad process for
exploatorsstyrda detaljplaner, inklusive
plankostnader

e  Skapa och implementera en process for
avsteg fran prioriteringsordning

e  Skapa mdjligheter for en koppling mellan
prioriteringsordning och
oversiktsplaneringen

e Tydliggora processer for involvering av
specialistkompetenser

Revisionsfraga

Bedémning: Delvis

Rekommendationer

Finns det en effektiv och
sammanhallen
resurssattning i
detaljplaneringen med
specialistkompetenser
for att skapa hallbar och
effektiv planering av
mark och vatten kopplat
till strategisk planering?

| Ljusdals kommun
iakttas inga stora
svarigheter kring
resurssattning i
samband med
detaljplaneprocessen. |
granskningen
framkommer dock att de
samarbeten och den
resurssattning som sker
i stora delar ar baserade
pa goda samarbeten
snarare an formella
strukturer.

e Se Over behovet att anta en intern
projektprocess for detaljplanering och
oversiktlig planering, dar sakkunnigas
funktioner inkluderas

e Ta fram en investeringsprioritering

e Utarbeta en investeringsprocess

Revisionsfraga

Bedomning: Delvis

Rekommendationer

| vilken grad sker
planering av kommunala
verksamheter som
forskola, grundskola
och aldreomsorg,
liksom ansvarsomraden
som VA och
elférsorjning utifran den
strategiska
samhallsplaneringen?

Var samlande
beddémning av
planeringen i Ljusdals
kommun ar att det delvis
sker i samverkan, men
att samverkan behdver
starkas med formella
processer och roller.

e  Skapa tydliga kopplingar mellan
verksamheternas behov och de dialoger
som fors mellan
samhallsbyggnadskompetens och
verksamheterna kopplat till strategisk och
detaljerad planering.

e Formalisera dialogerna och koppla vid
behov arbetet till andra 6vergripande
samhallsbyggande processer
(lokalférsorjning, underhallsplanering, va-
plan och energiférsérjningsplan mm).
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Revisionsfraga

Beddémning: Delvis

Rekommendationer

Finns det ett effektivt
satt att ta tillvara
engagemang hos
politiker,
tjanstepersoner,
naringsliv och
allméanheten?

Vi baserar var
beddmning pa att
medborgardialoger sker
till viss del med storre
behov av strategisk och
formell inriktning an vad
som sker idag.

e Ta vara pa naringslivets synpunkter nar
detaljplaner inte genomfors

o  Sakerstalla kommunikation och tydlighet
kring plantaxor och avtal

e  Se 6ver mojligheten att arbete med
digitala ytor vid medborgardialog i syfte att
starka forstaelse och tillit

e  Skapa samsyn och etablera formella
processer for dialog med politik,
tjansteman och medborgare kopplade till
oversiktlig planering och detaljplanering
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Bakgrund

KPMG har av Ljusdal kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska kommunens arbete
med den strategiska samhallsplaneringen. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar
2024.

Ljusdals kommun har som mal att vaxa och bli 20 000 invanare ar 2030.
Befolkningstillvaxten medfér ocksa ett antal utmaningar, och stéller stora krav pa
framfoérhallning och koordinering for att hantera hinder effektivt pa vagen. Det galler
saval den fysiska planeringen som planering for den kommunala verksamheten.

Mot bakgrund av ovanstaende har kommunrevisionen i sin riskanalys bedémt att det ar
vasentligt att granska kommunens arbete med den strategiska samhallsplaneringen.

Syfte och revisionsfragor

Syftet med granskningen ar att beddma om kommunen har en tillracklig styrning och
uppfdljning med utgangspunkt i den strategiska samhallsplaneringen.

Granskningen har omfattat féljande revisionsfragor:

- Finns tillrackligt tydliga direktiv och riktlinjer for styrning och ledning av
kommunens arbete med strategisk samhallsplanering?

- Finns ett effektivt sampel mellan strategisk samhallsplanering och de formella
fysiska planeringsprocesserna? (ex, oversiktsplan, detaljplan, investeringsplan
etc)

- Finns det en effektiv och sammanhallen resurssattning i detaljplaneringen med
specialistkompetenser for att skapa hallbar och effektiv planering av mark och
vatten kopplat till strategisk planering?

- | vilken grad sker planering av kommunala verksamheter som forskola,
grundskola och aldreomsorg, liksom ansvarsomraden som VA och elférsorjning
utifran den strategiska samhallsplaneringen?

- Finns det ett effektivt satt att ta tillvara engagemang hos politiker,
tjanstepersoner, naringsliv och allménheten?
Revisionskriterier
| granskningen utgors revisionskriterierna av:
- Kommunallagen 6 kap § 6

- Tilldmpbara interna regelverk, policys och beslut.

Ansvarig namnd/styrelse

Granskningen av ser kommunstyrelsen.
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Metod

Granskningen har genomférts genom dokumentstudier och intervjuer med berérda

tjanstepersoner och politiker. Se bilaga A for dokumentforteckning.

Intervjuer har genomforts med:

Kommundirektor

Ekonomichef

Samordnare for dversiktsarbetet
VD Ljusdals Energiforetag AB
Sakerhetschef

Naringslivs- och exploateringschef
VD AB Ljusdalhem
Planarkitekt/ingenjor

Plan och exploateringskoordinator
Kommunstyrelsens presidium
Registrator/Dokumentcontroller

Skogsforvaltare

Samtliga intervjuade har getts mdjlighet att faktakontrollera rapporten.

© 2024 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public



3.1
3.1.1

KPMG!

Ljusdals kommun
Granskning av strategisk samhallsplanering

2024-05-13

Resultat av granskningen

Styrning och ledning

Styrmodell

| borjan av 2024 antog kommunfullmaktige en ny styrmodell’ for kommunen. Syftet
med den nya styrmodellen var att sakerstalla en battre planering och rapportering.

Styrmodellen ska ge ett stod i:
e Att styra vart vardagliga arbete med att forverkliga politiska mal och beslut
e Att ge medborgarna det de har ratt till
e Att skattepengarna anvanda pa klokaste mojliga satt

Riktlinjerna i styrmodellen galler for kommunens samtliga n@mnder och bolag. Av
styrmodellen framgar vardegrund och vision for kommunen.

Visionen ar baserad pa foljande;

e Visionen anger ett framtida dnskat tillstand for Ljusdals kommun. En hallbar
kommun.

e Visionen om hallbarhet ska fungera som ett motto for vart dagliga arbete och
hur vi utformar vara verksamheter.

Hallbar utveckling beskrivs som en utveckling som tillfredsstaller dagens behov utan att
aventyra kommande generationers majligheter att tillfredsstalla sina behov. Hallbar
utveckling i kommunen bygger pa de 17 Agenda 2030-malen och utgar ifran tre
dimensioner; Miljbméssig hallbarhet, Social hallbarhet samt Ekonomisk hallbarhet.

| Ljusdals kommun ska Agenda 2030-malen utgdra basen for styrningen av
verksamheten och ska efterstravas i hela kommunkoncernen.

Vidare beslutar kommunfullmaktige om prioriterade uppdrag for kommunkoncernen.
Hela kommunkoncernen ska arbeta utifran de prioriterade malen och uppdragen som
galler mellan aren 2023-2030.

De prioriterade malen ar;
e Mal 4: God utbildning for alla
¢ Mal 8: Anstandiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt

e Mal 11: Hallbara stader och samhallen

" Antagen av kommunfullmaktige 2024-01-29, §1
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De prioriterade uppdragen ar;
e Alla barn ska lyckas i skolan
o Kompetensforsorjningen sakras genom livslangt larande
e Ljusdal ska ha ett blomstrande foretagsklimat
e Ljusdal kommun ska vara 20 000 invanare ar 2030

For att undvika en for snav styrning har samtliga namnder och bolag aven mgjlighet att
ha mal och uppdrag som nar andra mal inom agenda 2030. Dessa kan vara baserade
pa lagstiftning som styr verksamheten eller utifran behov. De beslutade prioriterade
malen ar dock obligatoriska for alla i koncernen att arbeta efter. Respektive namnd och
bolag upprattar verksamhetsplaner och verksamhetsomradena tar fram
handlingsplaner for att uppna fullmaktiges malomraden.

Vid intervjuer beskrivs att arbetet i kommunen sker i enlighet med Agenda 2030. Vissa
delar i agendan beskrivs dock som svarare att uppfylla. Bland annat finns en utmaning
kopplat till befolkningsmalet i kommunen och hur hallbara stader och samhallen ska
byggas. Da agendan ska genomsyra hela kommunens arbete finns ett kollektivt ansvar
for fragorna, men det finns ett behov av att ytterligare se dver strukturer och arbetssatt
for att effektivisera och samordna arbetet.

Ansvarsfordelning

Av kommunstyrelsens reglemente? framgar att kommunstyrelsen ska leda och
samordna forvaltningen av kommunens angelagenheter. Samt ha uppsikt dver dvriga
namnders och eventuella gemensamma namnders verksamhet.

Kommunstyrelsen ska ha uppsikt éver verksamhet som bedrivs i kommunala féretag,
stiftelser och kommunalférbund. Kommunstyrelsen ska leda kommunen verksamhet
genom att utdva en samordnad styrning och leda arbetet med att ta fram styrdokument
for kommunen. Styrelsen ska aven félja de fragor som kan inverka pa kommunens
utveckling och ekonomiska stallning och fortlépande i samrad med namnderna félja
upp de faststallda malen och aterrapportera till kommunfullmaktige.

Enligt reglementets andra paragraf ska kommunstyrelsen aven ansvara for foljande
omraden kopplade till granskningens specifika sakomrade;

e Den oversiktliga planeringen av mark och vatten

¢ Kommunens mark- och bostadspolitik och se till att en tillfredstallande
markberedskap uppratthalles, att erforderlig planlaggning enligt plan- och
bygglagen ager rum samt att bostadsforsérjningen och samhallsbyggandet
frAmjas

Av kommunstyrelsen delegationsordning® framgar att kommunstyrelsens arbetsutskott
har delegat i arenden:

2 Antaget av kommunfullmaktige 2022-12-19, §168
3 Faststalld av kommunstyrelsen, 2023-01-12, §2
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e Beslut om planbesked avseende upprattande av detaljplan eller andring av
detaljplan

e Beslut om samrad for detaljplan

Omorganisation

Vid kommunfullmaktiges sammantrade, 2022-06-20, fattade fullmaktige beslut* om en
organisatorisk férandring i kommunen, vilket paverkade samhallsplaneringens
organisatoriska struktur.

Den nya organisationen innebar att kommunstyrelsen har berednings- och
beslutandeansvar for verksamheten Naéringsliv och exploatering som arbetar inom
samhallsserviceforvaltningen.

Organisationsschema SSF

Kommunstyrelse

Samhallsserviceférvaltninger

Naringsliv &
exploatering

Figur 2: Organisationsschema fér samhéllsserviceférvaltningen

Kommunstyrelsen

Under kommunstyrelsen finns efter omorganisationen tre verksamhetsomraden, tva av
dessa omraden tillhér kommunstyrelseférvaltningen och den tredje tillhor
samhallsserviceforvaltningen. De tva omraden som tillhér kommunstyrelsen ar;
kommunledningskontoret samt strategisk & héllbar utveckling. Omradet som tillhér
samhallsserviceférvaltning ar néringsliv & exploatering.

Verksamhetsomradet néringsliv & exploatering leds av en naringslivschef och
inkluderar amnen som naringsliv, planering, mark, kart/matning, etablering,
infrastruktur, kollektivtrafik, bostader och vindkraft. Organisatoriskt ligger omrade under
samhallsserviceforvaltningen men arbetar for kommunstyrelsen.

4 Kommunstyrelsens protokoll 2022-06-20, §85 Organisatoriska forandringar i Ljusdals kommun
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Samhallsserviceforvaltningen

Inom samhallsférvaltningen finns tre verksamhetsomraden, var av tva som rapporterar
till samhallsservicendmnden och en som rapporterar till kommunstyrelsen. De tre
verksamheterna ar;

Naringsliv &

Bygga, Bo, Milj6 Livemiljé & service

Exploatering

Verksamhetsomradet
innehaller enheter som alla
leds av varsin enhetschef

Verksamhetsomradet leds av | Verksamhetsomradet leds av
en en miljé & byggchef
naringslivs/exploateringschef

e Naringsliv Miljo e  Fritid

e Planering Bygglov o  Kultur

e Mark Alkohol/Tobak e Bibliotek

e Kart/Matning Livsmedel e Fritidsgardar

e Etablering e Raddningstjanst
e Infrastruktur e Gata/Park

e Kollektivtrafik
e Bostader
e Vindkraft

Tabell 1: Samhéllsférvaltningens verksamhetsomraden

Av kommunstyrelsens sammantradesprotokoll® fran hosten 2023, framgar att styrelsen
beslutat att ge kommundirektoren i uppdrag att utreda férvaltningsorganisationen, for
att aterkomma med konkreta férslag for vidare behandling i kommunfullmaktige.
Grunden till beslutet harleds till att det finns en politisk vilja att utveckla
tjdnstemannaorganisationen. Analysgrupper har konstaterat att kommunens
organisation behover utvecklas for att undvika att nuvarande organisation kan hamma
utvecklingen for kommunen.

Vid intervjuer beskrivs att det finns en risk for otydlighet i styrning och samverkan,
utifran hur organisationen ar uppbyggd. Vidare beskrivs att forvaltningen har
informerats att det pagar ett arbeta att se 6ver kommunens forvaltningsorganisation,
men att det vid tiden for granskningen inte ar klart vad omorganisationen kommer att
utmynna i eller hur den kan komma att paverka samhallsplaneringsomradet.

Samhallsplaneringen ar ett brett omrade inom kommunen vilket kraver att flera
forvaltningsomraden behdver samverka. Intervjuade beskriver att det finns forum och
moten for samverkan, men att det vid vissa tillfallen saknas en tydlig struktur for hur
samverkan ska fungera. Samt hur fragor som tas upp i forum ska hanteras vidare. Det

5 Kommunstyrelsens protokoll 2023-09-07, §166 Uppdrag om att utreda organisationen i Ljusdals kommun
10
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finns aven ett utrymme for forbattring avseende vilka resurser som ska samverka i olika
delar av planeringsprocessen.

Vidare framgar i intervjuer ur ett samlat perspektiv att intern kontroll och strategi ar
prioriterade fragor for att kvalitetssakra arbetet framéver, da detaljplanering och
samhallsplanering uppges ha haft behov av utveckling. Omradet ar idag organiserat
under kommunstyrelsen.

Ljusdals kommun har vid tiden for granskningen en negativ befolkningsutveckling
samtidigt som det finns politiska befolkningsmal om tillvaxt vilket uppges skapa
utmaningar framfor allt baserat pa foérvantansbild politiskt och de verksamhetsbehov av
utveckling, konsekvensanalyser och riskhantering som identifieras i
forvaltningsorganisationen.

Vid intervjuer uppges att analys av risker och utmaningar har genomfoérts och fokus
idag ar att behalla den kommunala verksamhet som finns och utveckla den baserat pa
medborgarnas krav och férvantningar samt de malsattningar som finns politiskt. Bland
utmaningarna som kommunen star infor framgent, uppges att det anses viktigt att
attrahera och halla kvar en yngre befolkning. En del i att vara en attraktiv kommun for
den yngre befolkningen ar bland annat ett bra resultat i skolorna. Ljusdals kommun
erfar hog andel elever utan godkanda betyg. Att ha ett kvalitetssakrat skolvasende
anses vara en skyddsfaktor vilken ar direkt kopplad till att utgéra en attraktiv kommun
for barnfamiljer, vilket i sin tur ar avgorande for att kompensera effekterna av en
aldrande befolkning.

Kommunens medarbetare som lamnat uppgifter till granskningen anger att de pa
overgripande plan anser att de har identifierat manga av de langsiktiga utmaningarna
sa som Okade investeringsbehov, kostsamma och tréga planprocesser bland annat.
Dock framkommer att det aven har tillkommit nya utmaningar som ytterligare starker
perspektivet av att arbeta strategiskt med styrning och ledning. Dar energiférsorjning
och starkt strategisk process for infrastruktur for att attrahera bolagsetableringar ar
nagra omraden. Ovriga riskomraden som lyfts fram ur planeringssynpunkt kopplat till
samhallets robusthet ar VA fragor, strategiskt nyttjande av skogsfastigheter,
mojligheter till gron ekonomistyrning och for Ljusdals kommun att na en ekonomi i
balans.

Kommunala bolag

| Ljusdals kommunkoncern finns tva helagda kommunala bolag; Ljusdals Energiféretag
AB samt AB Ljusdalshem, som i sin tur ager ett antal dotterbolag.

Ljusdals Energiféretag AB ansvara for att tillhandahalla elnat och elhandel, fjarrvarme,
vatten, renhallning, bredband och TV i kommunen. AB Ljusdalshem ansvarar for att
forvalta lagenheter och lokaler. Utifran bolagens ansvarsomraden blir de aven
involverade i samverkan med kommunen avseende fragor om samhallsplanering.

Intervjuade beskriver delade meningar om samarbete mellan kommunen och de
kommunala bolagen finns, dels beskrivs att samarbetet behdver ske pa en hégre niva
avseende den strategiska planeringen, dels beskrivs att samarbetet fungerar pa ett
andamalsenligt enligt satt. Framfor allt ar det arbetet med langsiktig planering och

11
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visioner som beskrivs behdva ske pa en hogre niva. Vilket beskrivs som ett pabdrjat
arbete, men att det vid tiden for granskningen inte ar etablerat annu.

Vidare beskrivs att leveranser och daglig drift inte ar ett problem. Dar finns ett inarbetat
och valetablerat samarbete men att det ar det strategiska och framatsyftande arbetet
som behover starkas for att mota utmaningar och omvarldens krav och behov.

Bedomning

Var bedomning ar att det delvis finns tillrackligt tydliga direktiv och riktlinjer for
styrning och ledning av kommunens arbete med strategisk samhallsplanering.

Vi baserar var beddmning pa att det finns évergripande riktlinjer och styrning for
samhallsplanering, men att det behdver utvecklas for att skapa en tydligare styrning i
den strategiska samhallsplaneringen.

Vid en verksamhetsdvergang dar nya verksamheter bildas, ansvar for politisk
beredning och beslut forflyttas organisatoriskt och ansvar for nya sakomraden i en
verksamhet inkluderas sa ar risk- och konsekvensanalyser samt utarbetande av nya
arbetsprocesser av stor vikt for att skapa rattssakerhet och intern kontroll. Vi bedémer
att det behdver utarbetas nya kvalitetssakrade rutiner och styrsystem for att starka
arendefléde och beredning av arenden till kommunstyrelsen kopplat till Naringsliv och
exploatering.

Var bedémning ar att den nya styrmodellen ar ett steg i att starka inkludering av
Agenda 2030 pa ett effektivt satt och att arbetet fortsatt bor starkas och tydliggéras
med tydliga kopplingar till malomradet Hallbara stdder och samhéllen. | granskningen
identifieras i nulaget risker kopplade till strategisk hantering inom omradena energi, VA,
strategiskt nyttjande av skogsfastigheter, méjligheter till gron ekonomistyrning och for
Ljusdals kommun att na en ekonomi i balans.

Genomgaende behodver Ljusdals kommun utarbeta planeringsprocesser fran
overgripande malniva for att sakerstalla hallbarhet baserat pa de malomraden och de
prioriterade uppdrag som anges pa kommunfullmaktigeniva. Den nya
forvaltningsorganisationen som innebar att delar av samhallsbyggnadsprocessen utférs
i férvaltning som svarar mot tva namnder. En sadan férdelning stéller krav pa
formaliserad planering, samarbetsytor och forum for rapportering och uppfdljning av
arenden som handlaggs inom Néringsliv & Exploatering. Antagna strukturer boér finnas
bade internt kopplat till kommunstyrelsens férvaltning samt berednings- och
beslutsmassigt i utskott och kommunstyrelse/kommunfullmaktige.
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Samspel mellan strategisk samhallsplanering och
planeringsprocesserna

Oversiktsplan

Ljusdals kommuns &versiktsplan® antog av kommunfullmaktige ar 2010 och ska vara
vagledande vid kommunens framtida beslut om férandring eller bevarande i
kommunen.

Av kommunstyrelsen sammantradesprotokoll” fran 2017, framgar att kommunstyrelsen
beslutade att ge davarande samhallsutvecklingsférvaltningen i uppdrag att utféra en
aktualisering av dversiktsplanen.

Vid intervjuer framgar att det vid tiden for granskningen pagar ett arbete att ta fram en
ny oversiktsplan, planstrategi och energibruksplan. Vid faktakontrollen for
granskningen far vi till oss att kommunstyrelsen antagit en planstrategi vid
sammantradet, 2024-05-08. Vi har inom ramen for granskningen inte tagit del av den
nya planstrategin och kan darav inte uttala oss om den.

Arbete med Oversiktsplanen grundar sig pa Agenda 2030 malen och
kommunfullmaktiges prioriterade mal, som fungerar som en réd trad i planeringen.
Vidare framgar att det finns en énskan om ett mer strategiskt 6versiktsplanearbete. Det
identifieras behov av att sammankoppla specialister med de strategiska fragorna
tydligare samt att ha mer tydlig styrning och uppféljningskrav kopplat till det politiska
beslutsansvaret.

Vindkraften ar en prioriterad fraga politiskt dar tillagg om vindkraft och annan grén kraft
kopplas ihop med en réd trad till Agenda 2030 som ska genomsyrar styrmodellen och
oversiktsplanen.

Upplevelsen ar att dversiktplanearbetet ar knutet till en funktion och att arbetet behdver
inkludera flera funktioner i en formell process. Idag finns risker kopplade till
personberoende for att uppna effektiv koppling till 6vrig kompetens och strategi.

Uppgifter vid intervjuer framkommer som anger att dversiktlig planering till viss del ar
for diffus for att vara effektivt styrdokument vid detaljplanering vilket uppges kan vara
del av en politisk vilja att vanta med beslut till senare i processerna men som foérsvarar
den detaljerade planeringen. Vid tiden for granskningen planeras den nya
Oversiktsplaneringen av en utsedd person i kommunen, som samverkar med andra
funktioner. Vi har inom ramen for granskningen inte fatt information eller tagit del av
underlag som reglerar hur samverkan och samarbetet ska ske internt i
kommunkoncernen for framtagandet av ny éversiktsplan.

Detaljplanering

En bakgrund till omorganisationen som implementerades med start 1 januari 2023 har
enligt lamnade uppgifter syftet att 6ka uppsikten och fa mer insyn i detaljplaneringen.

6 Antagen av kommunfullmaktige 2010-02-22, §41 .
7 Kommunstyrelsens sammantradesprotokoll 2017-03-30, §78, Aktualisering — Oversiktsplan fér Ljusdals
kommun- begéran om uppdrag
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Att kommunstyrelsen nu har insyn i detaljplaneringen ger den politiska styrningen mer
kontroll éver Ljusdals fysiska planering och utveckling.

Intervjuade beskriver att det har varit en utmaning att hantera samhallsplaneringen nar
med krav pa att kommunen ska véxa. Det beskrivs bland annat att detaljplaner har
fungerat som lapptacken i vissa delar av kommunen som har vuxit snabbt. Ljusdal har
till viss del varit styrd av externa intressenter i detaljplaneprocessen med
exploatdrsstyrda planer och bestallningar vilket uppges kan vara del i att frimarksplaner
tagits fram pa bekostad av detaljplaner tydligt kopplade till utbyggnadsordning och
strategi. Det finns en nedtecknad process for hur arbetet ska ske enligt avdelningen.

Upplevelsen som delges ar att det ibland inte fungerar effektivt i exploatérsstyrda
detaljplaneprocesser. Det uppstar ibland resursbrist eller férdrojningar i processen av
olika anledning. Det delges att kostnadsaspekter och tid upplevs vara déverordnat
innehall.

Kommunen har uppréttat ett plankostnadsavtal® som ska ligga till grund for
fordelningen av kostnader i samband med upprattande av detaljplan initierad av
byggherre, for att sakerstalla god ekonomisk hushallning i detaljplaneprocessen dar
externa parter initierar arendet. Intervjuade beskriver att det finns en utmaning da det
finns planer dar flera exploatérer ska vara med och planera, och dar marken ags av
olika aktorer.

Intervjuade beskriver att det finns en plantaxa och planavtal, dock har kommunen inte
anvant sig av taxan vid exploatering pa ett enhetligt satt. Detta har inneburit
utmaningar kring planering och ekonomi. Bland annat lyfts problematik med kostnader
for arbete med detaljplaner som inte verkstalls, hur kostnader ska fordelas och
hanteras. Det uppges finnas ett stort tolkningsutrymme i nuvarande avtal. Enligt uppgift
tecknas numera ett reviderat plankostnadsavtal med externa intressenter utan
maxbelopp, vilket i storre utstrackning ger kompensation for nedlagd tid.

Till granskningen delas upplevelser av att styrningen i vissa fall sker pa detaljniva och i
vissa fall inte ar sa verksam baserat pa strategiska och funktionella planeringsbehov.
Fokus fran politiskt hall ar i dag tidsaspekten, planprocessen ska ga snabbt. Den risk
som lyfts fram fran tjanstepersons organisation ar att processen inte kan skyndas i alla
lagen. Det ar av vikt att beakta halsofaror, miljdmassiga aspekter, bedéma nyttan med
detaljplanerna med mera vilket skapar hallbarhet och Iamplighet och synkroniseras
med den lagstiftning som maste efterfoljas. Detaljplaner som paskyndas tidigt i
processen kan visa sig svara att genomféra.

Prioritering av detaljplaner

Ljusdal kommun har upprattat en prioritering av detaljplaner. Utifran
prioriteringsordningen finns tre olika nivaer samt nivan vilande. Utifran prioriteringen
skapas en vantelista. Prioriteringen av detaljplaner utgar ifran kommunens
Overgripande mal och sker aven utifran detaljplanens komplexitet.

Intervjuade beskriver prioriteringsordningen som positiv dd kommunen tidigare haft
utmaningar kring strategisk planering samt att planer som varit klara fatt laggas ner da

8 Daterat 2016-11-22, vid faktakontroll framgar att mallen &r uppréattad 2023
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den planerade planen inte verkstallts pa grund av intressenter som backat eller tappat
intresse.

Av de erfarenheter och upplevelser som delgetts granskningen har planprocessen varit
ett eftersatt omrade. Styrningen och riktningen upplevs ha 6kat, men det behdver bli
mer tydligt hur planprioritering ska ske. Det upplevs idag finnas en tydligare styrning
och direktiv i och med planeringsstrategin och prioriteringslistan som galler for
detaljplaner. Tidigare har organisationen arbetat med planerna i den takt de kommit in,
idag baseras de mer pa strategiska beslut.

Overgripande planering utifran kris och sikerhetsaspekt

Intervjuade beskriver att sdkerhetsorganisationen i kommunen till viss del ar
involverade i kommunens overgripande samhallsplanering. Bland annat deltar
organisationen i olika arbetsgrupper kring planeringen. De kan aven kopplas in i
specifika fragor kring exempelvis 6éversvamning, hdga floden samt bebyggelse nara
riskzoner. Arbetet beskrivs dock inte ske pa ett strukturerat férbyggande satt.

Organisationen har aven involverats i specifika arenden kring sakerhetsfragor. Det
finns dock ingen struktur eller riktlinjer for nar organisation ska och bor involveras i den
Overgripande planeringen.

Ur perspektivet sakerhet och kris som direkt ar kopplat till hallbarhet ur perspektivet
civil beredskap och resiliens i samhallet framgar av intervjuer att arbetet utgar framst
fran hur uppkomna situationer ska hanteras och innebar inte mycket férebyggande
insatser. Sa som att tillse att viktiga samhallsfunktioner inte ligger i riskzoner. Det
forekommer aven att detaljplanering hor av sig till skerhetsenheten for att fa
information och radgivning i samband med planeringsfas kopplat till fragor som skyfall
och brand. Arbetet och fragestallningarna ar mer riktat mot kommunens verksamhet an
mot civilsamhallet.

Sakerhet och civilberedskap kopplat till samhallsbyggnadsprocessen har identifierats
till viss del, exempelvis vid uppférande av nya serverhallar har dialog med
sakerhetsenheten om vem som bygger, vart ska serverhallen ska ligga och hur den
kan paverka tex, elforsérjning i kommunens som helhet. Aven i handelse av att vilja
bygga nara vatten har dialog forts. Dock uppges att det saknas tydliga riktlinjer for nar
dialog ska ske.

| Ljusdal finns stor tillgang till kommunal skogsmark och kommunen ar agare av stor
andel skogsfastigheter. Av intervjuer framgar att inventering av bestandet sker av
sakkunnig och att det sker enligt kontinuerliga rutiner. Enlig uppgift skapades en
skogsbruksplan 2011 som ajourhalls. Utdver skogsbruksplanen finns en skogspolicy
som togs fram 2017. Intervjuade beskriver att skogsmarken ar en viktig del att ta hand
om da den finns som nytta vid byte av mark. Det uppges dock saknas en strategisk
plan fér innehav, avyttring och férvarv kopplat till ekonomisk styrning och
resursnyttjande i kommunen.
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Bedomning

Var bedomning ar att det delvis finns ett effektivt samspel mellan strategisk
samhadllsplanering och de formella fysiska planeringsprocesserna.

Det ar avgorande for en oversiktsplan utifran begreppet och funktionen att den ar kand
och utarbetad av manga kompetensen sa att den blir anvandbar som strategi med
tydliga kopplingar till mal, strategier och planerat utférande. Var bedémning ar att
Ljusdals kommun riskerar att ha for fa strategiska beslut i sin 6versiktsplanering vilket i
sin tur leder till en tyngre och mer tids- och resurskravande detaljplanering. Den
oversiktliga planeringen behover tydligt inkludera sakkunniga resurser och omgardas
av en projektprocess med representanter fran manga hall i den kommunala
verksamheten, dven de kommunala bolagen och eventuellt 6vriga intressenter for att
bli ett strategiskt underlag som kan méta kommande férutsattningar och behov.

Vi beddmer att planprioriteringsarbetet inte fullt har ut formaliserats och tydliggjorts for
att ge ett tillfredsstallande regelverk for verksamheterna att félja vilket leder till risker
dar “fel” planer prioriteras baserat utifran nytta och dversiktsplanens riktning, minskad
intern kontroll i exploatdrsstyrda planer och avsteg fran planprioriteringen ar mojliga
effekter.

For att Ljusdals kommun ska kunna expandera, utvecklas och hushéalla med resurser
pa ett hallbart och 6nskvart satt avseende planeringen av mark och vatten anser vi att
aven markstrategier tas fram med tydlig koppling till de varden kommunen har. En
inventering av skogsfastigheterna boér inkludera strategisk anvandning, avyttring och
forvarv samt kompletteras med strategier for att 6ka vardet pa befintligt bestand genom
exempelvis underhall, avverkning och ekologi for att starka de ekonomiska resurserna
skogsmarken utgor for Ljusdals kommun. Da skogen ar en tillgang for Ljusdals
kommun ar det en fraga som bor beaktas och hanteras for att strategiskt kunna starka
den kommunala ekonomin.

Resurssattning

Vid intervjuer beskrivs att kompetens kan lanas in av andra verksamheter for att
planera och genomféra arbetet med 6versiktsplanering och detaljplaner. Bland annat
anvands expertis avseende gata och mark. Det finns dock inget styrande dokument
eller en férdelning hur kring resurssattningen i detaljplaneringen ska férdelas.

Vidare beskrivs att det inte finns en sarskild budget eller tidsplanering for hur stor del
sakkunnig expertis kommer behdva lanas till detaljplanerings- och
oversiktsplaneringssyfte inom kommunen.

Investering

| intervjuer beskrivs att Ljusdals kommun under de senaste aren har krympt.
Befolkningsmangden har langsamt minskat varje ar, vilket innebar att det tagit tid att
marka en stor férandring. P& grund av minskningen har det inte funnits ett stort behov
av nya byggnationer. Kommunen har haft en struktur fér underhall, med en mattlig
investeringstakt under lang tid. | dagslaget finns dock ett behov av att bygga ett nytt
aldreboende samt upprustning av skolor med eftersatt underhall, vilket kraver storre
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investeringar. Investeringar och reinvesteringar kommer i sin tur medféra konsekvenser
for den ekonomiska hushallning som i sin tur leder till ett stort behov av planering,
prioritering och resurssattning.

Tidigare har planeringen av bland annat skolor setts utifran respektive skolas behov,
nu finns dock ett behov av att se 6ver helheten for att anpassa strukturen efter
elevunderlag i dagslége och framtida befolkningsprognoser.

Intervjuade beskriver aven att det finns en utmaning i att hantera kommunens mal om
att vaxa samtidigt som siffror visar pa att kommunen krymper. | och med en krympande
befolkning blir det ytterligare svarare att anpassa ekonomin vid investeringar.

Bedomning

Var bedomning ar att det delvis finns en effektiv och sammanhallen
resurssattning i detaljplaneringen med specialistkompetenser for att skapa en
hallbar och effektiv planering av mark och vatten kopplat till strategisk planering.

Detaljplaneprocessen involverar manga olika sakkunniga specialister for att optimera
planernas lamplighet och syfte. | Ljusdals kommun iakttas inga stora svarigheter kring
resurssattning i samband med detaljplaneprocessen. | granskningen framkommer dock
att de samarbeten och den resurssattning som sker i stora delar ar baserade pa goda
samarbeten snarare an formella strukturer.

Det finns aven identifierade riskomraden dar gemensamma strukturer for planering och
utférande av detaljplanearbetet skulle underlatta, effektivisera och kvalitetssakra
nuvarande arbete. Exempelvis inom fragor kopplade till VA, el, gata, skyfall, miljé och
infrastruktur.

Med 6kade behov av investeringar bade for nybyggnation och foér reinvesteringar i
befintliga fastigheter och med 6kade behov av samarbete for att strategiskt hantera
samhallsbyggnadsprocessen blir strukturer och arbetsprocesser for resurssattning en
viktig fraga att hantera.

Ljusdals kommun ar i behov av politiska stallningstaganden for att sakerstalla en
ekonomi i balans kopplat till de investeringsbehov som identifieras.

Planering av kommunala verksamheter

Naringslivs- och exploateringschef i kommunen uppges medverka vid en
ledningsgrupp fér kommunstyrelsen var fjarde vecka for att informera och diskutera
kommunens samhallsplanerings fragor, vilket ar nagot som saknats tidigare.
Intervjuade beskriver att en diskussion forts kring ett demensboende, men att det i
ovrigt inte lyfts fragor om planering av kommunala verksamheter.

Utifran genomforda intervjuer uppfattar vi att planeringen som sker av kommunala
verksamheter som forskola, grundskola och aldreomsorg inte sker pa ett fullt ut
strategiskt satt. Bland annat har det genomférts diskussioner kring ombyggnationer av
exempelvis skolor men ingen diskussion har skett om att bygga ut eller att bygga nytt.
Intervjuade uppger att fragan om planering inom omradena skola eller omsorg inte har
haft en stor paverkan pa samhallsplaneringen.
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Avseende gemensam planering inom ansvarsomraden som VA och elférsérjning
beskriver intervjuade att det genomfors tekniska dialogmoten med Ljusdals
Energiféretag AB fyra ganger per ar. Under métena diskuteras de dvergripande
fragorna om mark, detaljplaner, utmaningar framgent, planarbetet, planbesked som ar
pa gang samt vad som ar pa gang i kommunen och bolaget.

Sammanfattningsvis noteras av utférda intervjuer att samverkan med exempelvis bolag
finns men att behov av utveckling av kommunikation och dialoger lyfts fram. Det finns
behov av att bade planera och samverka mer men aven att skapa strategier for
genomférande, beddma risker och mojliggora resurser for genomférande inom
exempelvis VA-omradet kopplat till Ljusdals utbyggnadsplanering och behov.

Vidare delges en bild som visar pa att den samlade samhallsbyggnadsprocessen inte
ar etablerad i kommunen. Behov kopplas inte tydligt till planering, bedémning och
strategier vilket kommer till uttryck i exempelvis fastighetsbestandets skick, i
lokalférsorjningsprocessen och underhallsplanering och investeringar.

Dartill uppges det som tidigare redovisats finnas behov av att fortsatta utveckla
samverkan kring de strategiska och detaljerade planeringsprocesserna for mark och
vatten sa att de involverar specialister, bolag och klargér politisk prioritering och
viljeriktning tydligare.

Bedomning

Var bedomning ar att det delvis sker planering av kommunala verksamheter som
forskola, grundskola och dldreomsorg, liksom ansvarsomraden som VA och
elforsorjning utifran den strategiska samhallsplaneringen.

Var samlande bedémning av planeringen i Ljusdals kommun &r att det delvis sker i
samverkan, men att samverkan behdver starkas med formella processer och roller.
Viktiga dvergripande processer kopplat till lokalernas nyttjande, funktion och
fastighetsbestandets skick visar att behov av investeringar finns pa grund av 6kade
behov som uppstatt ur underhalls- och reinvesteringsfragorna samt ur
verksamhetsbehov kopplat till lokaler exempelvis.

Det finns inte tydliga kopplingar mellan verksamheternas behov och de dialoger som
fors kopplat till strategisk och detaljerad planering. Arbetet pa bade évergripande som
mer operativt plan baseras mer pa uppkomna behov an strategiskt framatsyftande
arbete vilket ocksd genomsyrar hur vattenférsérjningsfragor, elférsorjning, civil
beredskap och naringslivsetableringar hanteras.

Ett reaktivt arbete snarare an strategiskt inom detta omrade leder i sin tur till minskad
intern kontroll, malstyrning, bristande hallbarhet och bristande ekonomisk hushalining.
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Ta vara pa asikter fran politiker, tjianstepersoner, naringsliv och
allmanheten

Delaktighetsmodell

| Ljusdal kommun har en delaktighetsmodell® upprattats. Syftet med modellen ar att
tydliggéra nar medborgardialoger bor genomféras och hur de ska ga till. Modellen
beskrivs ska gora det lattare for namnder, forvaltningar, invanare, representanter,
foreningar och naringsliv att forsta hur en medborgardialog gar till och nar en sadan boér
arrangeras. Malet ar att engagera och kunna samla in asikter och information fran
medborgare som berdrs av olika beslut.

Av modellen framgar att medborgardialoger kan ske pa tva satt vid specifika fragor.
Antigen genom en bestallning fran de fértroendevalda eller genom att medborgare eller
representanter fran naringsliv/civilsamhallet kontaktar kommunen for att initiera en
dialog. Avseende generella fragor arrangeras 0ppna méten under aret i olika delar av
kommunen.

Vidare framgar att det ar av vikt att det finns tydliga och enkla satt for representanter
fran civilsamhallet och naringslivet att kunna engagera sig i det kommunala arbetet.

| en medborgardialog har invanare, fortroendevalda och tjansteman en roll.
Medborgarens roll ar att framféra sina asikter, tankar och forslag samt argumentera
och lyssna pa olika standpunkter. De fortroendevalda ska vid dialog vara ledande i
processen, lyssna och diskutera for att kunna férmedla, forsta och fa kunskap om
medborgarnas asikter. Tjanstemannen ska i sin roll bidra med att ta fram underlag och
dokumentation av resultaten samt arbeta med aterkoppling.

Arbetet i praktiken

Intervjuade beskriver att det finns olika dialoger, forum och métesplatser for att ta vara
pa engagemang hos politiker, tjanstepersoner, naringsliv och allmanheten.
Tjanstepersoner beskrivs fora diskussioner med politiker i olika forum. Bland annat
sker bade avstamningar bade formellt och informellt om planer med majoritet och
opposition.

For naringslivet finns det ett agendalost forum dar bade politiker och kommunchef
deltar. Under dessa moéten ar det framst naringslivsfragor som tas upp, men det ar
aven ett tillfalle for naringslivet att uttrycka sina synpunkter kring samhallsplaneringen.
Forumet genomfdrs varannan vecka.

Som framgar av avsnitt 3.1.3.2 har Ljusdal kommun haft en minskad och aldrade
befolkning och att det ar av vikt att yngre medborgare stannar kvar. | intervjuer beskrivs
att det darav varit ett fokus pa att inkludera yngre medborgare i dialogen om
samhallsplanering. Bland annat beskrivs att insatser har genomforts till aldrarna

16-24 ar.

Vidare beskrivs i intervjuer att det finns en utmaning att na ut till allmanheten kring
samhallsplanering. Bland annat uppges vissa delar i planeringen fa mer

9 Ljusdal — Var kommun, Delaktighetsmodell fér Ljusdals kommuns verksamheter, saknar datering
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uppmarksamhet samt att det upplevs att det till viss del ar en kompetensfraga. Vilket
kan leda till att beslut éverklagas och att processen blir utdragen.

Bedomning

Var bedomning ar att det delvis finns ett effektivt satt att ta tillvara engagemang
hos politiker, tjanstepersoner, naringsliv och allméanheten.

Vi baserar var bedémning pa att medborgardialoger sker till viss del med storre behov
av strategisk och formell inriktning &n vad som sker idag. Ett viktigt arbete har
genomforts dar delaktighetsmodellen ligger till grund for kommunikation och forstaelse
men denna bor utvecklas och omsattas i praktiken.

Vi beddmer vidare att naringslivets involvering inte omhandertas i den utstrackning den
bor med anledning av de problem som har uppstatt med exploatorsstyrda planer och
med anledning av Ljusdals behov av tillvaxt. Kommunen har vidare behov av att
behalla och attrahera invanare vilket direkt kan kopplas till behov av tydlighet och
tillganglighet i dialog och inkludering. Genom transparens och tillganglighet okar
mojligheterna till tillit. Medborgardialog bér hanteras likartat och enligt en antagen
struktur for att skapa tydlig férvantan. Om en formell process finns antagen fér dialogen
Okar chanserna fér engagemanget hos medborgarna.
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Samlad bedomning och rekommendationer

Syftet med granskningen har varit att bedéma om kommunen har en tillracklig styrning
och uppféljning med utgangspunkt i den strategiska samhallsplaneringen.

Var samlade bedémning utifrdn granskningens syfte ar att Ljusdal kommun
delvis har en tillracklig styrning och uppféljning med utgangspunkt i den
strategiska samhallsplaneringen.

Var bedémning baseras pa att det finns strukturer och processer for malstyrning,
strategisk planering av mark och vatten, detaljerad planprocess och metoder for
prioritering, samverkan och dialog men att dessa behéver formaliseras och utvecklas
strategiskt for att uppna god funktionalitet, kvalitet och intern kontroll.

Utifran resultatet av var granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

— Sakra arendefléden for beslut i kommunstyrelsen

— Utdka samarbeten pa en strategisk niva med de kommunala bolagen, férvaltningar,
verksamheter, naringslivet och andra intressenter for att méta utmaningar, risker
och na ekonomisk och verksamhetsmassig effektivitet

— For att integrera Agenda 2030-malen som ska utgdra basen for styrningen av
verksamheten kan inventering av det samlade hallbarhetsarbetet kopplat till i syfte
genomforas for att tydliggéra uppdrag och prioriteringar inom
samhallsbyggnadsprocessen. Kommunikation av aktiviteter och uppféljning av det
samlade hallbarhetsarbetet bor ske I6pande

— Inkludera strategiska underlag i dversiktsplaneringen

— Sakerstalla en tydlig projektprocess med sakkunniga funktioner utpekade i
Oversiktsplaneringen

— Sakerstalla en bred informations- och specialistkompetensinsamling i samband
med dversiktsplaneringen

— Starka remissprocessen och dialog i arbetet med dversiktsplaneringen

— Sakerstalla tydliga planprioriteringar baserade pa 6versiktsplanen samt
samhallsnytta vid planprioriteringar och exploatérsstyrda planer

— Skapa en kvalitetssakrad process for exploatorsstyrda detaljplaner, inklusive
plankostnader

— Skapa och implementera en process for avsteg fran prioriteringsordning

— Skapa mgjligheter for en koppling mellan prioriteringsordning och
Oversiktsplaneringen

— Tydliggdra processer for involvering av specialistkompetenser
— Utforma en markstrategi som inkluderar skogsmark
— Inkludera maktstrategiarbetet i samhallsbyggnadsprocessen

— Se over behovet att anta en intern projektprocess for detaljplanering och éversiktlig
planering, dar sakkunnigas funktioner inkluderas

— Ta fram en investeringsprioritering
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— Utarbeta en investeringsprocess

— Skapa tydliga kopplingar mellan verksamheternas behov och de dialoger som férs
mellan samhallsbyggandskompetens och verksamheterna, kopplat till strategisk
och detaljerad planering

— Formalisera dialoger och koppla vid behov arbetet till andra dvergripande
samhallsbyggande processer (lokalférsorjning, underhallsplanering, va-plan och
energiférsorjningsplan mm).

— Ta vara pa naringslivets synpunkter aven nar detaljplaner inte genomférs
— Sékerstalla kommunikation och tydlighet kring plantaxor och avtal

— Se 6ver magjligheten att arbete med digitala ytor vid medborgardialog i syfte att
starka forstaelse och tillit

— Skapa samsyn och etablera formella processer for dialog med politik, tjansteman
och medborgare kopplade till 6versiktlig planering och detaljplanering

Datum som ovan

KPMG AB
Mikael Lindberg Asa Rénnmark Jakobsson
Certifierad kommunal yrkesrevisor Verksamhetsrevisor
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